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第 1 章 現状分析 

� 責 櫻井皓司s 志村紳太朗s 吉野絢哉 

1.1 石油産業の概観 

»¼«��8¼� 探査{$»¼½¾�ÄZ6�& 連 �> 通経路全体 � �E�«�

�V.� 指2ë���¤��æŒ���� 参加2���� 具体��«�F��Î ロo

�8¼� 探索! 採掘� 始6�!¿ 送! 備蓄!Â½!"2�¥¦ij 等�»¼½¾�Ä

Z�£�� 我éABC� 商¾� 提供,#�.��>#�7�!«� 全体� 見3 時��

8¼� 開発ð«� � 携I����=>��!"# 以降�h ロ•Ç��I����D

>��.,#��ð«h ロ•Ç�¤��!Â½�¥¦ijÇ³jŠ�ÄZ� 比べ�=

>�7�V.�¡{��  

 

表 1-1 石油産業の中の企業の役割 

石油産業 業務範囲 業務の細目 担当会社 

上流部門 原油の開発と生産 全般 石油開発会社 

 

 

下流部門 

 

原油の輸送と備蓄 

輸出入計画 石油精製会社 

原油の輸送 外航タンカー会社 

原油の貯蔵、備蓄 石油基地会社 

原油の精製 全般 石油精製会社 

製品の国内輸送と

貯蔵 

業務の計画 石油元売会社 

製品の輸送、貯蓄 石油輸送会社 

 

石油製品の販売 

大口需要 石油元売会社 

一次卸 

小売・二次卸 石油販売会社 

特約店 

出所 JX 日鉱日石エネルギー「石油便覧」 

 

1.2 ガソリン市場の構造 

V�� � � �¥¦ i j«� � 中 �¤� �»¼Â½T�¥¦i j �ABC� 届—�

6��h ロ•Ç�åc2V#�¨�¥¦ijK-.E��"�E�.¥¦ijK-�

�PwŒ¡—�»¼Â½ 会社!E�I ちÂ½ 所.¥¦ijÇ³jŠ� 2 ��h レo ヤ

o���V.����Â½ 所�8¼�¿À!Â½2»¼½¾!¥¦ij 等�ÄZE�
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���V.�V ち$�=>��.���& 方�¥¦ijÇ³jŠ�"���3Â½ 所

{$ 商¾�7�¥¦ij�“À# 我éABC�ÄZE����D>��.����¤

¥¦ijÇ³jŠ�º 粋�¥¦ij�ÄZ 以外�£žjÆ²njÇÇrö�÷•�ù

ì�šÝ 随�� 2 êÅoÆÇ� 提供�H�V.£7�� 以D 簡¹�¥¦ijK-� 需

給Î ロo� 掲載E��  

 

図 1-1 ガソリン市場の基本的な需給構造 

 

 

1.2.1 日本の石油元売会社・精製会社について 

日��¤��»¼ 会社� 2013 年 9 月ß„�� 17 社7�.,#"�� ちÃZ 会社�

9 社7��!́ moh 会社¹ 位�S�. 出光興«! JX 日鉱日»n m ギo!žÇ†»

¼! 昭和kqm»¼! 東燃ゼ ‡m´moh! 太陽»¼� 6 ��¡{#��V�4�

�ÃZ 会社�� ちÂ½ 会社� 兼ね���£�� JX 日鉱日»n m ギo! 出光»¼!

žÇ†»¼! 東燃ゼ ‡m»¼! 太陽»¼� 5 社�7��  

以D� 表. 図� 6 ´moh�Z�= げ!5�N 益額."�kqö! 従� 員数���

��7��Z= 高� 見�.?£ 金額�Pw��� JX 日鉱日»n m ギo�7� 2 位

� 出光興«. 比べ 1.91 倍.< ぼ 2 倍�;�Z�= げ.������5�N 益� 見�

S�. 1 位� 出光興«! 2 位� 僅¸� 昭和kqm»¼.���¤� JX 日鉱日»n 

m ギo� 東燃ゼ ‡m´moh� 続w 4 位.������  

精製所 

(上流企業)�

原油の輸入 

ガソリンスタンド 

(下流企業) 

ガソリンの販売 

ガソリンの販売、 

2 次的サービスの提供 

卸売価格 

小売価格 

消費者�



 

20%

38%
14%

13%

3%
12%

売上シェア

� 1-2� ������	
��


  

企業名 出光興産 

売上高 

(百万円) 
5,034,995 

営業利益

(百万円) 
78,197 

従業員数

(人) 
8,749

 

図 1-2 石油元売 6 グループのシェア

�����  ガソリン市場の動向

一般社団法人全国石油協会の調査

ガソリン市場は現在厳しい状況に置かれている。その理由としてガソリンが売れなく

3 

売上シェア
出光興産

JX日鉱日石
エネルギー

コスモ石油

東燃ゼネラル
グループ

太陽石油

昭和シェル石
油

31%

14%

2%20%

4%

29%

営業利益シェア

������	
��
  

石油元売会社 

石油精製会社 

 

JX 日鉱日

石エネル

ギー 

コスモ 

石油 

東燃ゼネラ

ルグループ 

太陽

石油

5,034,995 9,604,552 3,537,782 3,241,150 855,000 

78,197 34,794 4,348 52,289 

8,749 6,208 1,837 2,921 

出所 各社ホームページ

グループのシェア  

出所 各社ホームページ

ガソリン市場の動向�

一般社団法人全国石油協会の調査によればガソリンスタンドの

ガソリン市場は現在厳しい状況に置かれている。その理由としてガソリンが売れなく

31%

14%

営業利益シェア
出光興産

JX日鉱日石エ
ネルギー

コスモ石油

東燃ゼネラル
グループ

太陽石油

昭和シェル石
油

販売のみ 

太陽 

石油 

昭和シェ

ル石油 

855,000 2,953,808 

10,400 75,430 

659 953 

各社ホームページ IR 情報(2013) 

各社ホームページ IR 情報(2013) 

 

によればガソリンスタンドの 45％が赤字であり

ガソリン市場は現在厳しい状況に置かれている。その理由としてガソリンが売れなく
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��3.��V.�7 げ$#��D 記� 図 1-3 �¥¦ij� 国Fá—ÄZ 量�´‡Î

� 見�I{� 通�! 2005 年73�� ピoú.2� 減少2�����I{��V�4�

�ÄZ 不況�¥¦ijÇ³jŠ� 経5� 圧迫2�����°X����"�8 因� 1

�.2�ÓWø�µ¶� 進歩£a^$#��Pw�ì 由�ÓWø� 国F 需要� 減少�

7�� 国F¥¦ij�P 口需要C� 普通ø�r‡ ッú�š� 乗ïø�7�� だ� 以D

� 図 1-4 � 見#˜I{� 通� 2005 年以降�ÓWø� 国F 需要� 低D2�����¡

{��V�4��¥¦ij� 需要C� 減少.����¥¦ij�ÄZ� 低D�8 因�

1 ��7�.a^$#��V�4��¥¦ijÇ³jŠ�ß„ 縮Y2��� 需要� 中

� 競争� 繰� 広げ�¤�"�4�� 環境� 中�ë 社,6 ざ6�� 夫� 凝$2� 集客�

伸˜"�.2�����7��  

 

図 1-3 ¥¦ij� 国FABCá—ÄZ 量 

 
出所 経済«� 省「ª 源sn m ギo*– 年表」 

 

図 1-4 ÓWø 国F 需要�âã  

 
出所 & 般社団法人 日�ÓWø�� 会 『ÓWø 需要台数âã 』2014.3.20 
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1.3 ガソリン価格の推移 

 

図 1-5 年間のガソリン価格の推移 

 
出所 e 燃費 

 

図 1-5 � 年°�¥¦ij[\�õ23£��7�� 縦軸�¥¦ij[\! 横軸� 年

月�õ2����63! 看板[\.íZ[\� 両方�[\�âã�õ2���� 看板

[\.íZ[\����ûüE�� 看板[\.�¥¦ijÇ³jŠ�4Œ 見{—� 看

板� 書{#���[\�V.�7��íZ[\.�í 際� 払� 金額�V.�7��í

際�� 看板[\4�£íZ[\�<�� 低� 傾á�7������íî¡¢��¥¦

ij[\� 正確‚� 求™íZ[\� 使ï2���� 図 1-5 �� レギュ‡o.ˆŽ オú

�[\âã� 表2����! レギュ‡o.ˆŽ オú�X�����ûüE�� 両C�

X�� オú³j[� 数値� 区別,#�� オú³j[� 高���ˆŽ オú� 低��� レ

ギュ‡o�7��?;�ˆŽ オú¥¦ij� オú³j[� 高™� だ—��Œ! 洗浄剤

£’ レjŠ,#����"� 結果! 燃B�á=E� だ—��Œnjpj� 寿命£ 伸˜

E 効果�7��"�3™ˆŽ オú�<�� レギュ‡o4�£ 高Œ������  

ê�= 図�[\� 変W����abE��= 図� 見� 通�[\� 年°� 通2�Pw

Œ変W2����=ô8 因�PwŒ¡—� 2 �a^$#�� 1 �c� 増税�7��A

B 税� 2014 年 4 月� 8％�Gw= げ$#3�"� 結果!¿ÀžÇr� 増P2¥¦i

j[\�P 幅�=ô2���� 2 �c�8 因�Ž‡ú} 勢� 悪Q�7��ŽÇ‡ ム過

激派�4�Ž‡ú 侵攻�4�� 中東} 勢� 悪Q2����»¼�8« 国�æ� 中東諸

国� 不安定‚�¥¦ij[\�Gw= げ����  

148

153

158

163

168

173

178

レギュラー看板価格

レギュラー実売価格

ハイオク看板価格

ハイオク実売価格
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図 1-6 月間のガソリン価格の推移 

 

出所 e 燃費 

 

図 1-6 � 月°�¥¦ij[\�âã� 表23 図�7�� 縦軸�[\! 横軸� 月日�

.����� 2014 年 10 月� 1 { 月°�Ÿo³�7�� 月°� 中�£ 緩�{�7��

[\� 変Q�7�V.�I{�� 右D���[\� 徐é�D�����V.�I{��

V�ì 由.2��¥¦ij 需要� 低D� 挙げ$#�� 中国経済� 欧州経済� 不透ü,

{$¥¦ij� 需要� 低D2���V.�[\� 低D��������.a^$#��

����� 10 月中�¥¦ij[\Ÿo³�Nï2�íî¡¢�H�����2{2

��$= 図�£õ,#3 通�! 10 月中�£[\¸�ðñ���V.{$"�_`� 避

—�3™� 期° 別ダミo�Nï2���� 詳2Œ�T�íî¡¢� 述べ��  

 

表 1-3 �õ,#����� 都道府県別�¥¦ij 平均[\ (レギュ‡o!ˆŽ オú )

� 安� 順{$ 順位�Ý—3£��7������� 東京都! 埼玉! 千葉! 神奈川� 4

都県�€ 象�2���3™ 4 都県�S� 抜粋2����õ,#��� 通�ë 都道府県

�¥¦ij 平均[\�°��¸�ðñ����¸�ðñ� 要因.2��¥¦ij 需要

�X��! 土地代!¿ 送B�š� 挙げ$#�� 表 1-3 �4�� 都道府県°�¥¦ij

[\�¸�7�V.{$!����íî¡¢�� 4 都県別� ダミo 変数� 加^�V.

�4�� 4 都県°� 地域�4� バŽöÇ� 是正2����  
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表 1-3 都道府県別のガソリン価格平均(4 都県)  

順位 レギュラー 都道府県 

1 位 152.97 円 千葉県 

4 位 154.73 円 埼玉県 

10 位 156.52 円 東京都 

16 位 157.04 円 神奈川県 

 

順位 ハイオク 都道府県 

2 位 163.67 円 千葉県 

4 位 165.44 円 埼玉県 

16 位 167.88 円 東京都 

18 位 168.26 円 神奈川県 

出典：http://e-nenpi.com/gs/prefavg 

直近 30 日間の平均(10/29 現在) 

 

1.4 セルフガソリンスタンドについて 

 

図 1-7 全ガソリンスタンド数とセルフガソリンスタンド数の推移 

 
出所 全¥¦ijÇ³jŠ 数…ª 源n m ギo 庁ª:4� 作成 
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図 1-8 競争� 激Q� 要因 

 

出所：給油所経営・構造改革等実態調査報告書������

図 1-9 ›œÙÚ 別�•mÎ.Îm�ä+ (2009 年) 

 
出所：給油所経営・構造改革等実態調査報告書������
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図 1-7 � 全¥¦ijÇ³jŠ 数.•mÎ¥¦ijÇ³jŠ 数�âã� 表23£��

7�� 縦軸�¥¦ijÇ³jŠ� 数! 横軸� 平成年�õ2���� 平成 10 年{$ 平

成 25 年�Ÿo³�Nï2���� 棒´‡Î� 全¥¦ijÇ³jŠ 所� 折# 線�•m

Î¥¦ijÇ³jŠ 数�7��´‡Î� 見�I{� 通�! 全体�¥¦ijÇ³jŠ�

減少2����2{2& 方�•mÎ¥¦ijÇ³jŠ 数�=ô2���V.�I{��

V� 2 �� 変Q� 要因! 背景����ûüE��  

6­� 全¥¦ijÇ³jŠ 数� 減少2��� 要因! 背景���� 述べ��V#��

���ë¥¦ijÇ³jŠ� 経5 悪Q� 挙げ$#�� 「給¼ 所経5s 構造改革等íÚ 調

査~ 告書(H22)」�4#˜ 経5 悪Q� 要因.2�œ 9 ä�¥¦ijÇ³jŠ� 需要�

減少. 競争� 激Q� 挙げ����,$� 競争� 激Q����åc2! 「競争� 激Q 」�

要因����abE�� 図 1-8 �%è�¥¦ijÇ³jŠ�€2�H�3öj ケor

�7��F 容� 競争� 激Q� 要因�����7�� 図�7� 通�•mÎ¥¦ijÇ³

jŠ�P 型量Ä 店� 増加� 競争激Q� 要因� 挙げ����V� 要因� 2 番c� 要因.

2� 挙げ$#��� 不þ 廉Zs 安Z��C�4� 採算� 無視23 安値攻勢.£� 連�

深���§{.��.!•mÎ¥¦ijÇ³jŠ� 人件B� 削減�w�3™¥¦ij

[\� 安Œ提供E�V.��w��V�4��¨‚�g�3¥¦ijÇ³jŠ� 増P

E�3™[\ 競争� 激QE���7�� 以=�4��èé� 要因! 背景�7�� 全¥

¦ijÇ³jŠ 数� 年é 減少2����  

ê�•mÎ¥¦ijÇ³jŠ� 増加� 要因! 背景����ûüE��•mÎ¥¦i

jÇ³jŠ� 以L 法律� 禁止,#�¤�! 日��� 平成 10 年 4 月{$ 解禁.���

��� 解禁以降年é•mÎ¥¦ijÇ³jŠ 数�=ô2�����§•mÎ¥¦ij

Ç³jŠ�eÀ2����{����ûüE��"�ì 由�! 人件B� 削減{$ 低[

\ 戦略�.#�{$�7��ABC�²oÑ.2�! 節œ� 志á� 高6�3�"#�

€ÉE�3™�4� 安�[\� 提供�w�•mÎÇ³jŠ�ãH2���� 低[\ 戦

略�.�V.�æŒ� 顧客!»¼ÄZ 量� 拡P�w�"�3™N 益率�=ôE�3™!

"#� 狙��•mÎ¥¦ijÇ³jŠ� 展開2������æ��VV�›œÙÚ 別

�•mÎ¥¦ijÇ³jŠ.ÎmÅoÆÇ�¥¦ijÇ³jŠ�ä+� 見��Œ� 図

1-9 � 見�I{� 通�!
5 店!Î‡jÏÐŽÑ!0Ó’‡jŠ� 順�•mÎ�ä+

�Y,Œ�������6�
5 店� 方�•mÎ¥¦ijÇ³jŠ�ä+�PwŒ�

������§V� 傾á� 見$#�{���������T 述E�ì�¡¢!íî¡

¢�ûü2��Œ�  

 



 

��� 契約形態について

ガソリンスタンド業界には様々な運営形態がある。「平成

造改革等実態調査」によると給油所の運営形態は以下の

・元売 100％子会社給油所

・特約店直営給油所(二者

・特約店直営給油所(二者

・販売店給油所(三者) 

・JA 系給油所  

・その他(無印、漁協、PB

日本のガソリンスタンドにおける各経営形態の割合は、上に挙げた略称を用いて表

すと、以下のようになっている。

�

� ����� ����	��

 

なお、以下本論文において契約形態として直営店・フランチャイズ店・独自ブラン

ドの 3 種類に分類して議論を行う。直営店は「元売子会社」をさし、フランチャイズ

店は「特約店・資本関係有」、「特約店・資本関係無」を、独自ブランドは「販売店」、

「JA 系」、「その他」の事を指す。

 

[分類名]
[値]

[分類名]
[値]

[分類名
[値

10 

契約形態について�

ガソリンスタンド業界には様々な運営形態がある。「平成 22 年度

造改革等実態調査」によると給油所の運営形態は以下の 6 つのグループに分類される。

％子会社給油所    →「元売子会社」

二者:元売との資本関係有り)  →「特約店・資本関係有」

二者:元売との資本関係無し)  →「特約店・資本関係無」

     →「販売店」

     →「JA

PB など)    →「その他」

日本のガソリンスタンドにおける各経営形態の割合は、上に挙げた略称を用いて表

すと、以下のようになっている。 

����	�� �

������������� !�"#$%&

なお、以下本論文において契約形態として直営店・フランチャイズ店・独自ブラン

種類に分類して議論を行う。直営店は「元売子会社」をさし、フランチャイズ

店は「特約店・資本関係有」、「特約店・資本関係無」を、独自ブランドは「販売店」、

、「その他」の事を指す。 

元売子会社 0.5

[分類名]
[値]

[分類名]
[値]

分類名]
値]

年度 給油所経営・構

つのグループに分類される。 

→「元売子会社」 

→「特約店・資本関係有」 

→「特約店・資本関係無」 

→「販売店」 

JA 系」 

→「その他」 

日本のガソリンスタンドにおける各経営形態の割合は、上に挙げた略称を用いて表

�

������������� !�"#$%& ������

なお、以下本論文において契約形態として直営店・フランチャイズ店・独自ブラン

種類に分類して議論を行う。直営店は「元売子会社」をさし、フランチャイズ

店は「特約店・資本関係有」、「特約店・資本関係無」を、独自ブランドは「販売店」、

元売子会社

特約店・資本関係有

特約店・資本関係無

販売店

JA系

その他
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1.6 油外事業の取り組み 

8¼[\� 高騰� 不況�_`� 経5� 圧迫,#� 中! 燃:¼ 収益� 低減� 補完E� 収

益源.2�!¼ 外収益± 拡P�c�.23¼ 外事�� 拡P� 進™�¥¦ijÇ³jŠ

�; 年増加2����¥¦ijÇ³jŠ�¤—�¼ 外事�� 事� 別� 表 1-4 � 通��

区¡E�V.��w��  

 

表 1-4 油外事業の事業別取組区分 

 

出所：給油所経営・構造改革等実態調査報告書������

�

¨� 1987 年�A 防法� 危険物� 規制��E� 政令s% 規制� 改正! 1996 年以降�

Ó 由Q 以T!V�æçQ� 急速� 進H23�V#4�� 「�Ö 範囲� 拡P 」� 認™$

#!ÓWø 整備sø 検�!žjÆ²njÇÇrö�÷• 等�¼ 外事��H�Ç³jŠ

� 増加23�  

 

 
 
 
 
 

油外事業の例

自動車関連商品の販売促進重視 ﾀｲﾔ、ﾊﾞｯﾃﾘｰ、ｱｸｾｻﾘｰ、ｵｲﾙ等

洗車サービスの充実 手洗い洗車、ｺｰﾃｨﾝｸﾞ、会員割引ｶｰﾄﾞ発行等

整備・点検サービスの充実 無料タイヤ点検、会員割引カードの発行

自動車関連商品販売の拡大 ｶｰ用品ｼｮｯﾌﾟ等

洗車事業の拡大 ｺｲﾝ洗車場、洗車専門店等

自動車整備工場等の設置 整備工場、鈑金工場等

自動車関連サービスの実施 保険取次、車検取次、車検等

自動車関連事業の拡大 自動車販売　中古車販売、ﾚﾝﾀｶｰ、ｶｰﾘｰｽ等

店舗事業の展開 ｺﾝﾋﾞﾆ、ﾐﾆｼｮｯﾌﾟ、喫茶店／ ｺｰﾋｰｼｮｯﾌﾟ、
ﾚｽﾄﾗﾝ、ｺｲﾝﾗﾝﾄﾞﾘｰ等

物販事業の展開
ｶﾀﾛｸﾞ販売、米穀販売、書籍販売、食品販売、
日用雑貨販売、家電販売、宝飾品販売、
化粧品販売、住宅設備機器販売等

サービス事業の展開 宅配便取次、ｸﾘｰﾆﾝｸﾞ取次、取次代行等

業種別取組区分

油外商品
販売

自動車
関連事業

物販、
サービス
関連事業

多
角
化
事
業

本
来
事
業
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第 2 章 契約形態がガソリン小売価格に与える影響 

� 責 志村紳太朗s 吉野絢哉 

2.1 理論の概説 

V�Þ�� Shepard (1993) � 従��Â½ 所�hijklm!ë¥¦ijÇ³jŠ

� 経5C�nopqjr.2�	
���G�
�ðñ� 2 òóopj�tu!hi

jklm.nopqjr�€1�4��ðñ�†‡mˆ‰oŠtu��������!

"#$�tu.›œÙÚ��
‚����abE��  

 

2.1.1 精製所と経営者 

Â½ 所� 経5� 必要� 土地. 不W«�¥¦ijÇ³jŠ� 提供E��"� 際!• 通

量� 他¥¦ijÇ³jŠ� 有無等� 参a�"�- 所� 需要�a^!¥¦ijÇ³jŠ

�1 地!»¼ 貯蔵量! 敷地面積等� 決定�H��63%è� 2 ê�ÅoÆÇ� 提供�

有無£ 決定2!"#�nopqjr� 提案E���¤V�hijklm�c��¥¦

ijZ=�?PQ�7��& 方nopqjr�7�¥¦ijÇ³jŠ 経5C�!AB

C�¥¦ij�ÄZE� だ—��ŒÓWø�ùì�žjÆ²njÇÇrö�÷• 等�

2 ê��ÅoÆÇ� 提供E�-+�7�� 経5C�¥¦ijÇ³jŠ�Z=�ò 視2!

%時�Ó$� 努±�Bï.2�a^3=�NO�?PQ� 図��HWE��  

 

2.1.2 問題と契約形態 

V� 時!=>��.D>��"#/#�Ó 己�NO?PQ� 図�3™� 2 òóop

j�tu� 発ð23�!hijklm�nopqjr� 努±����|b 不可能�7

�3™�†‡mˆ‰oŠ�tu�ðñ3�E��4��Â½ 所�V�4��tu�€

2�[\�žjr ロom�íß2�� 経5C�€E�yz�Žj•j•‘’� 提供E

� 3 ™ � 解 決 策 . 2 � 経 5 C � 
 5 (Company-owned) ! Î ‡ j Ï Ð Ž Ñ

(Lessee-dealer)!0Ó (Open-dealer)� 3 ÔÕ�›œ� 提õ�H��  

 

2.1.3 契約形態の紹介 

直営店 


5 店��!¥¦ijÇ³jŠ� 経5� 必要�• 備�Â½ 所� 提供2�¤�!,$

�Â½ 所� 社員� 経5C� 就任E���6�!V�›œ�¤��Â½ 所.¥¦ijÇ

³jŠ� 経5C�hijklmsnopqjr��
���Œ! 雇ï －被雇ï��


�7�!�I ゆ�Å‡ioój�7��ª«� 所有f� 全�Â½ 所�g����3™!
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経5C�• 渉±� 弱Œ!Â½ 所�¥¦ijÇ³jŠ�YZ[\6� 決定�w� 唯&�

›œÙÚ�7��  

フランチャイズ店 

Î‡jÏÐŽÑ 店��!¥¦ijÇ³jŠ�• 備�Â½ 所� 保有2����! 経5

C�Â½ 所� 社員������6�Â½ 所{$ 経5� 必要�• 備� 経5C� レj³m

2���� 経5C�Â½ 所{$¥¦ij� 卸Z[\�“À#YZ[\�ÄZ�H��!

V� 時¥¦ij 代� 加^�Î‡jÏÐŽÑ:�Â½ 所� 支払��V�Î‡jÏÐŽÑ

:�Â½ 所�ë¥¦ijÇ³jŠ� 収益±�£.� 決定E��& 見¤ 互��N�{�

�3›œÙÚ� 見^�! 経5� 必要�ª«� 所有f�Â½ 所…�7�3™�¥¦ij

Ç³jŠ…�• 渉= 不N�1-�7�V.�æ�� 例^˜!Â½ 所�Î‡jÏÐŽÑ

先�¾®� 維gE�3™!¥¦ijÇ³jŠ�€2� 清掃� 時°�•—,¬3�! 店

F� 記録� 閲覧�H�V.��w��63!�G�æŒ��? 低購À 量� 定™$#�

¤�! 経5C�›œ� 満期6�V���3�G� 続—�—#˜�$���  

独自ブランド 

0Ó’‡jŠ��!¥¦ijÇ³jŠ� 必要�• 備� 全�01� 経5C� 所有2�

¤�!Â½ 所.�¥¦ij�Z 買��G�H��S�7��V�›œÙÚ�¤��£

? 低購À 量�›œ�7�£��!ª«��E� 所有f� 経5C�g����3™ 経5

C�• 渉±� 強��4��ß„�Â½ 所.�›œ�Ó¡� 不N�7�. 感ñ3 際��!

›œ 途中�£Â½ 所.�ÄZ�
� 断�� 他�Â½ 所.Z 買�
� 結ぶV.��w��  

以D!V�›œÙÚ.[\���� 具体��ab2��Œ�  

 

2.2 契約形態と価格 

Â½ 所�!"�ÄZ 先�7�¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ��I$­!&è� 卸Z

[\�ÄZE�. 仮定E��V�-+!Î‡jÏÐŽÑ 店�0Ó’‡jŠ.��3›

œÙÚ4�£!
5 店�ÙÚ� 方�[\� 安Œ��.a^$#�� 以DV� 事象��

�� 2 ��… 面{$abE��  

 

2.2.1 所有権と交渉力  


5 店�›œÙÚ�-+!Â½ 所�¥¦ijÇ³jŠ� 経5� 必要�ª«� 提供2

�¤�!,$�¥¦ijÇ³jŠ� 経5C�Â½ 所� 雇I#��� 社員�7��4�

�Â½ 所��G�¤��• 渉±� 強Œ[\�€E�žjr ロom±�g������


5 店�¥¦ijÇ³jŠ�€2��"�YZ[\� 卸Z[\.& 致,¬�4��E
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�V.��w���6� 他� ２��›œÙÚ� 卸Z[\�Ó 己� 限界Bï�óopj

�= 乗¬2�����€2�!
5 店�-+�"�66 卸Z[\�ABC�¥¦ij

�ÄZ2���3™¥¦ij�YZ[\� 他. 比べ� 安Œ����7��  

 

2.2.2 垂直的統合と 2 重マージン  

£ ちろ·= 記 �4�� 所有f.• 渉±�4��£[\�X��ûü�w�� だ� !

以DÂ½ 所.¥¦ijÇ³jŠ�	
��
�¤��!
5 店�YZ[\�"� 他�

›œÙÚ�¥¦ijÇ³jŠ�YZ[\4�£ 安Œ��V.� Tirole (1988) � 参a

�2�ì���õ2��Œ�Â½ 所�NO� ��!¥¦ijÇ³jŠ�NO� ��.E��

Â½ 所�¥¦ij�ÄZE� 際� 卸Z[\� ��(> �)!¥¦ijÇ³jŠ�ABC�¥

¦ij�ÄZE� 際�YZ[\� ��.2!Â½ 所�� � (� < 1).�� 平均Bï�{{

�£�.E��V�4��.w�•	
�*+ 時!E�I ちÎ‡jÏÐŽÑ›œ�0

Ó’‡jŠ�-+.	
*+ 時!
5 店�-+�[\�X�� 見��w3��  

図 2-1：垂直的関係と価格 

出所 Tirole (1988) 

 

(1)Î‡jÏÐŽÑ 店�0Ó’‡jŠ�-+  

¥¦i jÇ³ jŠ�Ó 己 �NO �� = ��� − ����1 − ��� �� � � � �?PQ24�.

E��& 条件�4�  

�� =
1 + ��

2
 

.���& 方�Â½ 所�¥¦ijÇ³jŠ�Z�= げÄZ 量�7�  

���  

����	
��  

平均費用� < 1 

卸売価格

�� > �

小売価格�� = �(��) 

消費者需要����� = 1 − �� 
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�� =
1 − ��

2
 

� 需要.2�Ó 己�NO  

�� = ��� − �� �
1 − ��

2
	 

� ������?PQE��& 条件4�  

�� =
1 + �

2
 

V�.wABC[\� 以D�4�� 表,#�  

 

�� = �� =
1 + ��

2
=

1 + 1 + �
2

2
=

3 + �
4

 

 

…(2.1) 

(2)
5 店�-+  

=>�7�Â½ 所.D>�7�¥¦ijÇ³jŠ� 1 �����7�.a^#˜4

���!"����NO� �.E�.  

� = �� − ���1 − �� 

� �����?PQE#˜4�.��V.����& 条件4�  

� =
1 + �

2
 

4��ABC[\�  

 

�� =
1 + �

2
 

 

…(2.2) 

�2.1�. (2.2)� 比較E�.  

�� − �� =
1 − �

4
> 0 

∴ �� > �� 

4��•	
*+��-+!E�I ちÎ‡jÏÐŽÑ 店�0Ó’‡jŠ�-+��V

�4�� 2 òóopj�| 点{$£
5 店. 比べ�[\� 高�V.�¡{��  
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2.3 実証分析 

 � 節��! 先述�ì�¡¢� 「›œÙÚ.[\ 」��
����Ÿo³�ï��¡

¢E��ì�¡¢� 述べ3.¤�!
5 店�7�.
5 店以外�›œÙÚ. 比べ� 2

òóopj� 解A{$[\�D��V.�õ,#3�"�ì�¡¢� 結果�í 際�K

-�£ 起w����{š�{�íî¡¢�¡¢2��Œ�6­� 先H 研究���ûü

2��Œ�  

 

2.3.1 先行研究の紹介 

Shepard (1993) ��! 東óÅÏ ュo• ッツ州{$¥¦ijÇ³jŠ��E�Ÿo

³���! 被ûü 変数�¥¦ij[\.2�ò 回帰¡¢�H�����"� 結果{$!


5 店."# 以外�›œÙÚ��¥¦ij[\�š�è�X��ðñ���{�ab

2���� 表 2-1 � 彼����ï�3 変数�& 覧! 表 2-2! 2-3 � レギュ‡o!ˆŽ オ

ú�¥ ¦ i j [ \ � � � � � 回帰結果 � "# /# 表2 � � � �åcE べw 変数 �

companyowned �7�� 符号�•mÎÅoÆÇ��2��! 効果� 薄#���£��!

ÎmÅoÆÇ��2�� レギュ‡oˆŽ オúM� 「－」.������V� 結果{$!


5 店�"# 以外�›œÙÚ. 比べ�¥¦ij[\� 安Œ�����V.�¡{��  

 

表 2-1 説明変数について 

説明変数 説明 

Company owned 直営店の場合 1 をとるダミー 

Split island セルフ、フルどちらもある場合 1 をとるダミー 

Repair 修理を行っている場合 1 をとるダミー 

Cstor コンビニエンスストアを併設している場合 1 をとるダミー 

Capacity スタンド内に入る車の台数 

Remodel 築年数 

Nearby capacity 近くにあるスタンドの車の収容台数の合計 

Outlying ボストンからの距離 

Mini-service セルフスタンドで給油を行っていれば 1 をとるダミー 
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表 2-2 レギュラー価格 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) 

 セルフサービス フルサービス 

説明変数 係数     標準偏差 係数     標準偏差 

Company owned 

Split island 

Repair 

Cstor 

Capacity 

Remodel 

Mini-service 

0.21 

－0.87 

1.85 

－2.05 

－0.30 

0.69 

0.94 

1.50 

1.79 

1.95 

2.01 

0.37 

1.70 

2.20 

－5.96 

11.25 

2.61 

－3.36 

1.50 

－4.24 

2.39 

2.93 

4.29 

4.38 

0.78 

2.89 

サンプル数 

地域エリアの数 

調整済決定係数 

60 

20 

0.3549 

40 

14 

0.7507 

出所 Shepard (1993) 

 

表 2-3 ハイオク価格 

被説明変数 (2) high(ハイオク価格) 

 セルフサービス フルサービス 

説明変数 係数     標準偏差 係数     標準偏差 

Company owned 

Split island 

Repair 

Cstor 

Capacity 

Remodel 

Mini-service 

1.34 

－0.37 

1.77 

2.11 

－0.85 

0.66 

1.67 

1.37 

1.73 

2.28 

2.08 

0.50 

1.98 

2.37 

－4.75 

10.92 

2.71 

0.52 

0.88 

－4.12 

3.84 

4.97 

7.29 

8.65 

1.39 

4.55 

サンプル数 

地域エリアの数 

調整済決定係数 

45 

16 

0.1102 

35 

13 

0.4621 

出所 Shepard (1993) 



18 
 

2.3.2 データソース 

 Ÿ o ³ � Ž j ³ o   ッ r Å Ž r gogo.gs(http://gogo.gs/) ! e 燃 B

(http://e-nenpi.com/)! 東燃ゼ ‡m´moh�n ッ¦s†oÆms ゼ ‡m オÎ‘k

ÐmÅŽr (http://www.emg-ss.jp/)�Nï23�€ 象 �� �
5 店.Î‡jÏÐŽÑ

����� 東燃ゼ ‡m´moh� 限定23��§�$ 3 Þ�íî� 必要.��!¥

¦i jÇ³jŠ�J‚� 表E 変数(žjÆ²njÇÇrö� 有無!ùì�Ö� 有無 �

š )����! 正確�Ÿo³� 収集�w3���! 東燃ゼ ‡m´moh�S�7�{

$�7�� 東燃ゼ ‡m´moh�ûü�����T 述E��[\�����Ÿo³

� e 燃B� 収集23� レギュ‡o!ˆŽ オú� 2 ÔÕ�Ÿo³� 収集2����[\

����� 看板[\.íZ[\�ƒ„E��¥¦ij� 正確�[\�}~� 得�3™

�íZ[\�Ÿo³.2� 収集2���� 収集23 期°� 2014 年 10 月�7��63!

"#/#�¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ!¨ 徴�Ÿo³� gogo.gs!n ッ¦s†oÆ

ms ゼ ‡m オÎ‘kÐmÅŽr� 収集23�  

 

東燃ゼ ‡m����  

 東燃ゼ ‡m´moh�! 東燃ゼ ‡m»¼ 株式会社� 親会社.E�! 連結´mo

h�7�� 子会社�� EMG óo ケ•‘j´! MOC óo ケ•‘j´! 極東»¼��

�7�� 東燃ゼ ‡m´moh�! 「n ッ¦ 」! 「†oÆm 」! 「ゼ ‡m 」� 3 ’‡j

ŠM 通�ÄZ 施策� 全国展開2����� 界F�£•mÎ SS � 数�æŒ!.�I—

•mÎ SS ’‡jŠ 「express」��! 「?£E˜�Œ!?£ 簡¹� 操作!?£w#�

� 快y�• 備」�žj•hr� 供給ÅoÆÇ� 展開2! 他社.�¸ 別Q� 図�����

63!•’j －Ž レ’ j�Šromžo ヒokÈ ッh.£ 提携2!M% 店舗開発� 積

極��H�����  

東燃ゼ ‡m´moh� 展開E�•mÎ SS「express」�žj•hr�! 「?£E˜

�Œ!?£ 簡¹� 操作�!?£w#�� 快y�• 備�! 給¼ÅoÆÇ� 提供E�V. 」�

V�’‡jŠs バi ュo�,$� 進Q,¬�3™�!ÄZ 促進h ロ´‡ ム� 強Q� 接

客ÅoÆÇ�á=! 清潔� SS づŒ�� 徹底�š!ˆoŠs¦Îr 両面�¤—�Åo

ÆÇ� 充í� 図����� 東燃ゼ ‡m´moh�±�À#���¥¦ijÇ³jŠ

�7�! 全体�œ 1/3 � express �7�� express � 全�•mÎÅoÆÇ�7�!


5 店�<.·š� express �7��  
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表 2-4 サンプルデータの特徴(レギュラー) 

 直営店 フランチ

ャイズ 

独 自 ブ

ランド 

during1 during2 during3 

東京都 11 45 8 12 37 15 

神奈川県 12 68 7 12 48 27 

埼玉県 27 31 10 15 33 20 

千葉県 35 35 14 6 17 61 

合計 85 179 39 45 135 123 

 

 cstr repair cwsh self 24hours express サンプル数 

東京都 9 26 33 49 33 40 64 

神奈川県 16 37 61 76 50 69 87 

埼玉県 22 21 44 62 36 48 68 

千葉県 21 41 61 79 48 65 84 

合計 68 125 199 266 167 222 303 

 

表 2-4 �õ,#����� 収集23ÅjhmŸo³ (レギュ‡o )�¨ 徴�6.™3

£��7�� 収集23 4 都県別�6.™����6­!H� 項c����ûüE��


5 店!Î‡jÏÐŽÑ!0Ó’‡jŠ�"#/#�›œÙÚ� 個数� 表2����

ê� during1 ����ûüE�� during1 .�Ÿo³ 収集月� 10 月� 3 等¡23�

ち� 1 日{$ 10 日� 期°�þ��6�Ÿo³� 数� 表2����%è�! during2

� 10 月 11 日{$ 20 日! during3 � 10 月 21 日{$ 31 日� 期°� 表2����ê�

cstr �7��!V#�žjÆ²njÇÇrö�÷•,#���Ç³jŠ� 数� 表2�

��� repair �����ùì! cwsh � 洗ø! self �����•mÎÅoÆÇ! 24hours

� 24 時°5��H����¥¦ijÇ³jŠ� 数�"#/# 表2���� express �

東燃ゼ ‡m´moh� express .2� 指定,#���¥¦ijÇ³jŠ� 数� 表2

����  

総Åjhm 数� 303 個.������ÅjhmŸo³�¨ 徴.2��›œÙÚ� 1

番æ���Î‡jÏÐŽÑ!ê�
5 店!"2�& 番少����0Ó’‡jŠ.��

����íî¡¢��!
5 店."# 以外.��¡Õ�íî¡¢�H�����"�

ì 由�!ì�¡¢�=>��.D>��� 1 ��´moh���V.� 2 òóopj
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� 解A,#[\�D��V.�õ,#3� 1 ��´moh������.��›œÙ

Ú�¨ 徴�ò 要�7�V.�ì�¡¢{$ü${�7��"V�! 1 ��´moh�

�����.a^$#�›œÙÚ�
5 店�S�7��V�ì 由{$!
5 店."#

以外.��¡Õ�íî¡¢�H�����  

 

表 2-5 サンプルデータの特徴(ハイオク) 

 直営店 フランチ

ャイズ 

独自ブ

ランド 

during1h during2h during3h 

東京都 7 31 5 4 34 5 

神奈川県 10 50 2 8 42 12 

埼玉県 21 17 3 5 32 4 

千葉県 22 18 6 7 16 23 

合計 60 116 16 24 124 44 

 

 cstr repair cwsh self 24hours express サンプル数 

東京都 6 17 24 35 27 30 43 

神 奈 川

県 

16 24 52 60 40 57 62 

埼玉県 13 16 29 39 25 34 41 

千葉県 16 20 37 45 29 39 46 

合計 51 77 142 179 121 160 192 

 

表 2-5 � 収集23ÅjhmŸo³ (ˆŽ オú )�¨ 徴�6.™3£��7��H 列�

項c�����L 述� レギュ‡o.%è�7�� 総Åjhm 数� 192 個.������

レギュ‡o. 比べ�. 少�Œ������
5 店!Î‡jÏÐŽÑ!0Ó’‡jŠ�

比率� レギュ‡o. 比べ�.0Ó� 比率� 少�Œ������  
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図 2-2 4 都県別平均価格データ(レギュラー) 

 

 

図 2-2 � 縦軸� レギュ‡o¥¦ij 平均[\ (円)! 横軸�ë 4 都県. 4 都県+–�

.�3£��7��åcE べw 点� 2 �7��6­ 第 1 �! 図 2-2 � 総+ 平均� during1!

during2! during3 � 3 �� 棒´‡Î�åcE��"#/#� 棒´‡Î� 10 月� 1 {

月°� 3 ¡ä23"#/# 期°� 得$#3¥¦ijÇ³jŠ� 平均[\� 表2����

3 �� 棒´‡Î� 見�I{� 通�! 10 月T 半��� (during3 ��� )��#� 平均[

\� 減少2��ŒV.�¡{��V� 事í�����ßà¡¢�£7� 通�K- 全体

� 傾á�£+ 致E���6�!���[\�Ÿo³��{.��V. (during1,2,3 š

#�þ��6�{ )�[\�Pw�_`�]^���V.�¡{��V�V.�!íî

¡¢� 際� バŽöÇ.���ß#! 正確� 回帰結果� 得$#��•#�7��"�3

™�����íî¡¢�� 期° 別� ダミo 変数�ï��V� バŽöÇ�_`� 避—�

��� 具体�� ダミo 変数�ûü�T� 述べ��  

 ê�! 図 2-2 �ë 都県� 全期° 平均�åcE��ë 都県� 全期° 平均�åcE�.!

平均[\� 高� 順{$ 神奈川県! 東京都! 埼玉県! 千葉県.�� 順番����ë 期°

� 4 都県� 比べ�£< ぼ%ñè� 傾á�S$#��V�V.{$! 平均[\����

� 地域¸�ðñ���V.�¡{��¨� 千葉県�� 他. 比較2�\�� 安Œ���

��� 地域¸�ðñ�ì 由�����!¿ 送žÇr�¥¦ijÇ³jŠ� 土地代�š!

èé� 要因�a^$#��[\� 地域‚�_`2���.E�.!íî¡¢� 際� バ

���

���

���

���

���

���

���

���

���

���

���

���

東京都 神奈川県 埼玉県 千葉県 総合平均

�
�����

�
�����

�
�����

全期間平均
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ŽöÇ�ðñ� 可能‚�7��V� バŽöÇ�_`�a 慮2�����íî¡¢��

地域ダミo 変数�T� 追加2�íî 結果� 地域ダミo 追加L. 追加T� 比較2����  

 

図 2-3 4 都県別平均[\Ÿo³ (ˆŽ オú ) 

 

 

 図 2-3 � 先述23 図 2-2 �F 容�ˆŽ オú�[\�}~�ï�� 表23£��7��

ˆŽ オú�£ レギュ‡o.%è� 傾á� 見$#3�V� 結果{$ˆŽ オú£ レギュ‡

o.%è� 期°�X��4��ðñ� バŽöÇ! 地域‚�4��ðñ� バŽöÇ� 2

��a 慮E� 必要�7��  

 

2.3.3 変数定義 

 ¥¦ij[\.›œÙÚ��
����abE�3™�![\� 被ûü 変数.2�

ò 回帰�H�� 表 2-6! 表 2-7 �ûü 変数."�ûü!ò 回帰23 際� 期待,#� 符

号�"#/# 表23£��7��VV��!"#/#�ûü 変数����ûüE�.

.£�! 期待,#� 符号�����ûü�2��Œ�  

 

 

 

 

���

���

���

���

���

���

���

���

���

���

東京都 神奈川県 埼玉県 千葉県 総合平均

�
������

�
������

�
������

全期間平均
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表 2-6 ûü 変数� 意味 

説明変数 説明変数の意味 

companyowned 契約形態が直営店の場合 1 をとるダミー 

cstr コンビニエンスストアを併設している場合 1 をとるダミー 

repair 修理を行っている場合 1 をとるダミー 

cwsh 洗車を行っている場合 1 をとるダミー変数 

self セルフサービスの場合 1 をとるダミー変数 

hours 24 時間営業の場合 1 をとるダミー変数 

during2 価格情報が 10 月 11 日から 20 日の場合 1 をとるダミー変数 

during3 価格情報が 10 月 21 日から 31 日の場合 1 をとるダミー変数 

express express に指定されている場合 1 をとるダミー変数 

 

表 2-7 期待,#� 符号 

説明変数 期待される係数の符号 

companyowned － 

cstr ± 

repair ± 

cwsh ± 

self － 

hours ± 

during2 － 

during3 － 

express ＋ 

 

companyowned 

 V� 変数�›œÙÚ�
5 店�7�¥¦ijÇ³jŠ� companyowneed=1 .E�

ダミo 変数�7�� 期待,#� 符号� 「－」.����6�›œÙÚ�
5 店�7#

˜[\� 安�.���
�7�. 期待,#��V�ì 由.2��!ì�¡¢�£ 述べ

3.¤�!›œÙÚ�
5 店�-+! 2 òóopjtu� 解A�4�[\�D��.

a^$#�{$�7��  
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cstr 

 V� 変数�žjÆ²njÇÇrö�÷•,#���Ç³jŠ�-+! cstr=1 .��

ダミo 変数�7�� 期待,#� 符号� 「±」.����6�!žjÆ²njÇÇrö

�÷•,#���{š�{�¥¦ij[\.��
���.��V.�7��  

repair 

 V� 変数�ùìÅoÆÇ�H����¥¦ijÇ³jŠ� repair=1 .E� ダミo

変数�7�� 期待,#� 符号� 「±」�7���6�!ùì�H����{š�{�

¥¦ij[\.�
���.��V.�7��  

cwsh 

 V� 変数� 洗øÅoÆÇ�H����¥¦ijÇ³jŠ� cwsh=1 .E� ダミo 変

数�7�� 期待,#� 符号� 「±」�7���6�! 洗øÅoÆÇ�H����{š

�{�¥¦ij[\.�
���.��V.�7��  

self 

 V� 変数�•mÎÅoÆÇ5��2���¥¦ijÇ³jŠ� self=1 .E� ダミ

o 変数�7��•mÎÅoÆÇ.�¥¦ijÇ³jŠ�NïC�Ó$ 給¼�H�! 支

払��E�kÇ• ム�7�� 期待,#� 符号� 「－」�7���6�!•mÎÅoÆ

Ç�¥¦ijÇ³jŠ�¥¦ij[\� 低�.���
�7�.��V.�7��V

�ì 由.2��•mÎÅoÆÇ�-+!NïC�Ó$ 給¼�H�3™ 従� 員� 削減�

w! 人件B� 削減�w��"� 結果!4� 安�[\�¥¦ij� 提供�w��V#$

�ì 由{$•mÎÅoÆÇ�¥¦ijÇ³jŠ�¥¦ij[\� 低�.a^$#��  

hours 

 V� 変数� 24 時°5��H����¥¦ijÇ³jŠ� hours=1 .E� ダミo 変

数�7�� 期待,#� 符号� 「±」�7���6�! 24 時°5�2���{š�{�

¥¦ij[\.�
��.��V.�7��  

during2 

 V� 変数�[\Ÿo³�}~� 10 月 11 日{$ 10 月 20 日�¥¦ijÇ³jŠ�

during2=1 .�� ダミo 変数�7�� 期待,#� 符号� 「－」�7���6�[\�

Ÿo³� 10 月 11 日{$ 10 月 20 日�-+! ベoÇ´moh�7� 10 月 1 日{$ 10

月 10 日. 比べ�.¥¦ij[\� 安�.���
�7�.��V.�7��V�ì

由����� 図 2-2! 2-3 � 4 都県別� 平均[\Ÿo³� 見34��![\Ÿo³� 期

°�¸�7�V.�¡{�3�¨� 10 月T 半�����#�¥¦ij[\� 低Œ�

����V.�´‡Î{$£ 読S�#��V�ì 由{$! ベoÇ´moh�7� 10
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月 1 日{$ 10 月 10 日. 比べ�! 10 月T 半�7� during2 � 期°�¤���¥¦i

j[\� 安Œ�����.a^$#�3™ 期待,#� 符号� 「－」�7�.a^$#

��  

during3 

 V� 変数�[\Ÿo³�}~� 10 月 21 日{$ 10 月 31 日�¥¦ijÇ³jŠ�

during3=1 .�� ダミo 変数�7�� 期待,#� 符号� 「－」�7��V�ì 由��

��� during2 � 変数.%è�! 10 月T 半�����#�¥¦ij[\� 安Œ�� 傾

á�7�3™! during3 � 符号� 「－」�7�.a^$#��  

express 

 express � 東燃ゼ ‡m´moh�.Œ�±�À#���¥¦ijÇ³jŠ�7��

express � 指定,#���¥¦ijÇ³jŠ� express=1 .��� 期待,#� 符号�

「＋」.��� express � 指定,#���¥¦ijÇ³jŠ�! 「?£E˜�Œ!?£

簡¹� 操作�!?£w#�� 快y�• 備�! 給¼ÅoÆÇ� 提供E�V. 」�žj•

hr�2��� だ—7��!"�¡• 備投ª�š�¨�H�����"�3™Bï¡

�= 乗¬,#�¥¦ij[\� 高Œ��.â 定�w��  

 

2.3.4 実証結果 

 L 述23ûü 変数�ï��! レギュ‡o¥¦ij[\.ˆŽ オú[\"#/#� 被

ûü 変数.2�ò 回帰�H�3�  

表 2-8 � 地域ダミo (千葉県)�À#�{�3 時� 回帰結果�7�� 被ûü 変数�¥

¦ij[\�ûü 変数� 表 2-6 �ûü23 通��7�� (1)� レギュ‡o¥¦ij[\

� 被ûü 変数.2� 回帰2���� (2)�ˆŽ オú¥¦ij[\� 被ûü 変数.2��

�� 表 2-9 � 回帰結果��2� 不均&¡ 散�ðñ���{� 確認E�3™� BP •Ç

r�H�3 結果� 表23£��7�� 結果� (1)レギュ‡o¥¦ij[\��E� 回帰

. (2)ˆŽ オú¥¦ij [\ � �E� 回帰両方 � 不均&¡ 散 �ƒ„E�V.�õ,#

3�V� 結果� 受—! white ù 正標準誤¸� 求™! white ù 正済 t 値� 表 2-8 � t 値欄

� カッžF� 記23�63! 有意水準� white ù 正済� P 値�ï�� 判断2����

回帰式�ûü±�õE 決定
 数� レギュ‡o� 回帰式�� 0.3967(39.67%)!̂ Ž オú

� 回帰式�� 0.2772(27.72%).������  
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表 2-8 回帰結果6.™ (地域ダミo�2 ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) (2)high(ハイオク価格) 

説明変数 係数       t 値 係数        t 値 

companyowned 

cstr 

repair 

cwsh 

self 

hours 

during2 

during3 

express 

_cons 

－2.156032*** 

－0.3836951 

－1.141314** 

－0.6499461 

－4.556386*** 

0.4008693 

－2.250158*** 

－6.285824*** 

  2.136452*** 

159.5678*** 

－3.56(－3.69) 

－0.56(－0.58) 

－2.19(－2.09) 

－1.02(－1.18) 

－4.99(－4.29) 

  0.83( 0.80) 

－3.25(－3.84) 

－8.78(－9.85) 

 2.70( 2.81) 

195.85(199.99) 

－1.956653*** 

  0.5704026 

－0.7835316 

－0.9191716 

－3.829427** 

  1.568299** 

－1.981175*** 

－5.490755*** 

  2.385955** 

168.3457*** 

－2.82(－2.95) 

0.73( 0.79) 

－1.27(－1.39) 

－1.13(－1.23) 

－2.76(－2.28) 

2.77( 2.53) 

－2.40(－2.81) 

－5.80(－5.94) 

  2.13( 2.27) 

125.21(113.26) 

サンプル数 

決定係数 

調整済決定係数 

303 

0.3967 

0.3782 

192 

0.2772 

0.2414 

(å ) t 値� カッžF� white ù 正済 t 値 

***� 1%有意! **� 5%有意! *� 10%有意�7� (white ù 正済 t 値�Nï )�  

 

表 2-9 BP •Çr6.™ (地域ダミo�2 ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) (2)high(ハイオク価格) 

テスト結果(P 値) 0.0002 不均一分散あり 0.0110 不均一分散あり 

 

 
 数 � 符号� �2�abE��?£åc2�—#˜�$��� � companyowned

�
 数�7�� 表 2-8 � 回帰結果� 見�S�. レギュ‡o.ˆŽ オúM� 符号� 「－」

� 1%有意�7��V� 結果� 表 2-7 � 期待,#� 符号.£+ 致E���6�!
5

店� 方�"# 以外�›œÙÚ4�£¥¦ij[\� 低Œ�����.��V.�7��

ì�¡¢��!
5 店���V.� 2 òóopj� 解A�4�[\� 低�.õ,#3

�!í 際�K-�£
5 店� 方�[\� 低Œ������ 他� 変数����£abE

�� cstr ����� レギュ‡oˆŽ オúM� 有意������ 期待,#� 符号.%è
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� 「±」.�������6�žjÆ²njÇÇrö÷•� 有無�¥¦ij[\.�

無相��7�.��V.�7��ê�! repair �7��V#��2��ˆŽ オú��

2�� 有意���Œ! 期待,#� 符号.%è� 「±」�7��2{2��$! レギュ

‡o�� 符号� 「－」� 5%有意.������V�ì 由.2�� レギュ‡o¥¦i

jNïC� 方�ˆŽ オú¥¦ijNïC4�£¥¦ijÇ³jŠ�ùì������

{š�{�åc2�¥¦ijÇ³jŠ� 選択2��� 可能 ‚�7�V.� 挙げ$#��

¥¦ijÇ³jŠ�ùì�¨ 徴.2� 他�ùì 専) 店. 比べ� 安[�7�.��V.

� 挙げ$#���6� 高級¾ 志á�7�ˆŽ オú¥¦ijNïC4�[\� 敏感�7

� レギュ‡o¥¦ijNïC� 安[�ùì�Nï�w�¥¦ijÇ³jŠ�NïE�

��7��"� 結果!ùì� 提供2��� レギュ‡o¥¦ij� 需要£ 増加2[\�

D��.��V.�7��ê� cwsh �����7��!V#� レギュ‡o¥¦ij

M� 有意���Œ 「±」�7� 期待,#� 符号.& 致E���6�! 洗ø� 有無�¥

¦ij[\. 無相�.��V.�7��ê� self �����7��!V#� レギュ‡

oˆŽ オú"#/# 1%! 5%有意� 符号� 「－」.������ 期待,#� 符号.£

+ 致E��V�ì 由.2�� 先述23 通�!•mÎÅoÆÇ�4�� 人件B� 削減E

�V.�¥¦ij[\� 安Œ�w���{$�7��ê� hours �7�� レギュ‡o

����� 有意���Œ 「±」.��! 期待,#� 符号.& 致E��2{2��$ˆ

Ž オú�� 符号� 5%有意� 「＋」.������V�ì 由����� 24 時°5��

��. 夜°� 人件B� 高Œ��!"�¡�¥¦ij[\�_`� 出���.a^$#

��ˆŽ オú¥¦ij� レギュ‡o¥¦ij. 比較2�[\� 需要弾±‚� 低��"

�3™! レギュ‡o¥¦ij[\�= げ$#��¡�ˆŽ オú¥¦ij[\�= げ�

V.� 補����.a^$#��ê�! 期° 別ダミo� during2! during3 ����

�7��V#$����� レギュ‡oˆŽ オúM� 1%有意� 符号� 「－」�7��

V� 結果� 期待E� 符号.£& 致E�� 10 月T 半�����#[\� 低Œ�����

傾á�*–Ÿo³{$£ 読S�#3�V�ì 由{$ 期° 別ダミo� 符号� 「－」��

�3.a^$#��?T� express �7��V#����� レギュ‡oˆŽ オú"#

/# 1%! 5%有意� 符号� 「＋」�7��V� 結果� 期待,#� 符号.& 致E�� 東

燃ゼ ‡m´moh.2� express 指定�¥¦ijÇ³jŠ��±�À#���3™

Bï�æŒ{{�����"� 結果¥¦ij[\�= 乗¬,#�3™�¥¦ij[\

� 高Œ�����.a^$#��  
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表 2-10 回帰結果6.™ (地域ダミo7� ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) (2)high(ハイオク価格) 

説明変数 係数       t 値 係数        t 値 

companyowned 

cstr 

repair 

cwsh 

self 

hours 

during2 

during3 

express 

chiba 

_cons 

－1.409673*** 

－0.4732636 

－0.855425* 

－0.4711351 

－3.960909*** 

0.1541643 

－2.340494*** 

－5.124797*** 

1.529301** 

－3.509894*** 

159.7432*** 

－2.44(－2.80) 

－0.74(－0.85) 

－1.75(－1.65) 

－0.79(－0.94) 

－4.62(－3.63) 

0.34( 0.34)  

－3.62(－3.81) 

－7.42(－7.87) 

2.06( 2.02) 

－6.65(－6.21) 

209.90(187.77) 

－1.197186** 

0.6254687 

－0.5169834 

－0.4024464 

－3.350377** 

1.451137** 

－2.462194*** 

－4.597832*** 

1.633889* 

－3.565131*** 

168.8188*** 

－1.82(－2.10) 

0.86( 1.00) 

－0.90(－1.00) 

－0.53(－0.57) 

－2.60(－1.98) 

2.77( 2.47) 

－3.19(－3.31) 

－5.16(－5.26) 

1.56( 1.63) 

－5.56(－5.70) 

135.17(109.74) 

サンプル数 

決定係数 

調整済決定係数 

303 

0.4760 

0.4580 

192 

0.3826 

0.3485 

(å ) t 値� カッžF� white ù 正済 t 値 

***� 1%有意! **� 5%有意! *� 10%有意�7� (white ù 正済 t 値�Nï )�  

 

表 2-11 BP •Çr6.™ (地域ダミo7� ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) (2)high(ハイオク価格) 

テスト結果(P 値) 0.0000 不均一分散あり 0.0071 不均一分散あり 

 

表 2-10 � chiba .�� ダミo 変数� 追加23 回帰結果�7�� chiba .�� 変数�

千葉県�¥¦ijÇ³jŠ� chiba=1 .�� ダミo 変数�7�� 期待,#� 符号� レ

ギュ‡oˆŽ オúM� 「－」�7��V�ì 由.2��! 図 2-2! 図 2-3 � 見3 通�

千葉県�¥¦ij 平均[\� 他都県. 比べ�£ 低�{$�7��ßà¡¢�£ 千葉県

�¥¦ij 平均[\� レギュ‡o�� 全国 1 位 !̂ Ž オú� 全国 2 位.�� 安,�7

�V.�õ,#����ê�! 表 2-11 � 千葉県ダミo� 追加23 回帰式� 不均&¡ 散
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�7�{š�{� 調べ3 BP •Çr� 結果�7�� BP •Çr� 結果! レギュ‡oˆŽ

オúM� 不均&¡ 散 �ðñ�� �V.�ü${�� �3� 不均&¡ 散 �€ 処 .2�

white ù 正済標準誤¸� 求™! white ù 正済 t 値� 表 2-10 � カッžF� 表23� 有意

� 判断£ white ù 正済 t 値�ï��H�����  

結果����ab2��Œ� 表 2-8 � 千葉県ダミo 追加L. 表 2-10 � 千葉県ダミo

追加T� 比較E�� 千葉県ダミo 以外� 変数� 符号����� 追加L. 変Q� 見$#

��� 有意‚����£<.·š 変Q� 見$#����6�! 千葉県�¥¦ijÇ³

jŠ� 比較� 低�.�� 要因� 固定2! 地域 ‚� 排除2�£"#/#� 変数� 効果�

追加L.%ñ.��V.�7��ê� chiba � 符号�åcE�. 結果� 「－」.��

����V#� 期待,#� 符号.& 致E�� 千葉県�¥¦ijÇ³jŠ� レギュ‡o

ˆŽ オúM�¥¦ij[\� 低�.�� 相��7�V.�¡{��?T� 決定
 数�

åcE�� レギュ‡o� 0.3967 {$ 0.4760 �!̂ Ž オú� 0.2772 {$ 0.3826 �M

�=ô2����V�V.{$! 千葉県ダミo�À#3V.� 回帰式�ûü±�=�

�3V.�õ,#3�  

 

表 2-12 �›œÙÚ 別� ダミo 変数 fc . opendealer � 追加2� レギュ‡o[\��

2 � ò 回帰 � H � 3 結 果 � 6 . ™ 3 £ � � 7 � � 以 L 6 � � ò 回帰 � �

companyowned .�� 変数� 使��!
5 店."# 以外�¥¦ijÇ³jŠ�¡Õ2

��3�! 表 2-12 �ò 回帰��›œÙÚ�
5 店.Î‡jÏÐŽÑ!0Ó’‡jŠ

�¡—�"#/#�›œÙÚ.¥¦ij[\��
�abE�� ベoÇ´moh�


5 店 �¥¦ i jÇ³jŠ�• 定23�Î‡jÏÐŽÑ�¥¦ i jÇ³jŠ�7#˜

fc=1 . � � 変数 � 追加 2 ! 6 3 0 Ó ’ ‡ j Š � ¥ ¦ i j Ç ³ j Š � 7 # ˜

opendealer=1 .�� 変数� 追加23� fc=0 {� opendealer=0 �7�¥¦ijÇ³j

Š�7#˜›œÙÚ�
5 店.���V�ò 回帰����£ 不均&¡ 散� 有無� 調べ

� BP •Çr�H�3� 結果� 表 2-13 � 表,#��� 通�! 不均&¡ 散�ƒ„23�

不均&¡ 散�€ 処.2� white 調整済 t 値�ï�� 有意判断�H�3�  
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表 2-12 回帰結果6.™ (地域ダミo!›œÙÚ 別ダミo7� ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) 

説明変数 係数             t 値 

fc 

opendealer 

cstr 

repair 

cwsh 

self 

hours 

during2 

during3 

express 

chiba 

_cons 

1.426856*** 

－0.24787 

－0.4427058 

－0.821275 

－0.3578136 

－2.858166** 

0.1753583 

－2.312666*** 

－5.108352*** 

0.1236112 

－3.448258*** 

158.4553 

2.48( 2.82) 

－0.20(－0.21) 

－0.69(－0.79) 

－1.69(－1.58) 

－0.60(－0.71) 

－2.52(－2.33) 

0.39( 0.38) 

－3.58(－3.82) 

－7.41(－7.91) 

0.10( 0.10) 

－6.52(－6.08) 

162.61(165.89) 

サンプル数 

決定係数 

調整済決定係数 

303 

0.4799 

0.4603 

(å ) t 値� カッžF� white ù 正済 t 値 

***� 1%有意! **� 5%有意! *� 10%有意�7� (white ù 正済 t 値�Nï )�  

 

表 2-13 BP •Çr6.™ (地域ダミo!›œÙÚ 別ダミo7� ) 

被説明変数 (1) regular(レギュラー価格) 

テスト結果(P 値) 0.0000 不均一分散あり 

 

表 2-12 � 結果 � � � � ab2 � �Œ�L 述 � 回帰結果 � � 有意 . � � � � 3

express � 符号� 有意���Œ 「±」.������ express �
 数� 絶€ 値�Y,Œ

��! express � 効果�• 常�Y,�£�.��3�ê�! fc �����7�� 回帰

結果� 符号� 「＋」.�������6�!
5 店. 比べ�Î‡jÏÐŽÑ�7�.

[\� 安Œ�����.��V.�7��V� 結果�ýþ�7��ì 由.2��!ì
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�¡¢�£õ,#��� 通�!
5 店4�Î‡jÏÐŽÑ� 方� 2 òóopjtu�

ƒ„E�{$�7��4��V� 符号� 期待,#� 符号.& 致2!ýþ� 結果�7��

?T�! opendealer �����7�� 結果� 表 2-12 �£7� 通� 符号� 有意���

��� 「±」�7���6�!
5 店.0Ó’‡jŠ��[\¸� 無Œ!630Ó’

‡jŠ� 方�Î‡jÏÐŽÑ4�£¥¦ij[\� 低�.�� 相��7�.��V.

�7��V� 結果�ì 由.2��!PwŒ 2 �a^$#�� 1 �c�Î‡jÏÐŽÑ

:�ƒ„�7��Î‡jÏÐŽÑ�¥¦ijÇ³jŠ�=>���7�Â½ 所{$ë

¥¦ijÇ³jŠ�Z=�Éñ�Î‡jÏÐŽÑ:� 課,#��Z=�[\� 数量�

掛—3£��7�{$!"#�& 定ä+� 課,#�Î‡jÏÐŽÑ:�í®���¥

¦ijÇ³jŠ�.�� 余¡� 稼��—#˜�$�� 可変��Bï.a^�V.��

w���6�"�¡[\�0Ó��. 比べ� 高Œ��.a^$#�� 2 �c�0Ó�

��“À# 先� 幅� 広,�a^$#��0Ó’‡jŠ�
5 店.Î‡jÏÐŽÑ��

. 比べ�¥¦ij�“À# 先� 制限����"#�4��ß„?£ 低�[\�¥¦i

j�“À#�V.��w�=>��{$“À#�V.��w��V�ì 由{$!0Ó

’‡jŠ�Î‡jÏÐŽÑ4�£ 低�[\�!"2�
5 店.<.·š%ñ[\�Ä

Z�w���.a^$#��  
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第 3 章 契約形態がガソリン販売のインセンティブや 2 次的サービスの決定に与える

影響 

� 責：窪田悠介s 櫻井皓司s 志村紳太朗 

 

¥¦ijÇ³jŠ 経5C�¥¦ij�“À#�ÄZ�H�3™�!¥¦ij 卸Z�

�. 結ぶ›œ� 選択E���Þ��6­¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’.iÇúkq

öij´�r レoŠ オÎ���� 奥野(2008). 神� (2014)� 参a�ûüE��"2�

Slade (1996) �ï��!›œ�ÔÕ�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�Ç³jŠ�H

�ÅoÆÇ�ÔÕ�!š�4��_`�Û ぼE�{�õE�íî¡¢��ì�{$e

{#3 予測�ßí�¥¦ijÇ³jŠ�þ��6��{� 確{™��  

 

3.1 契約形態とエージェントの努力についての理論的分析 

�ñ™� 奥野(2008). 神� (2014)� 参a�!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’.iÇ

úkqöij´� 基����
���� 解ûE��  

VV��Â½ 所(hijklm )�¥¦i jÇ³jŠ� 経5C (nopqjr ).›œ

E� 際�tu�a^�� 以D!hijklm�iÇú 中1�!nopqjr�iÇú

回避��7�. 仮定E��6­!hijklm� 賃金›œ�•–2�nopqjr�

提õE��›œ� 受諾23-+!nopqjr�"�T�¥¦ijÄZ�¤—� 努±

水準
� 選ぶ�3 だ2! 努± 水準� 高� 努± 水準
�{ 低� 努± 水準
��š ち${� 選択

E�£�.E��63! 高� 努± 水準
��� 努±Bï ��.£���  

¥¦ijÄZ�Ö� 結果!¥¦ij�Z= ��íßE��3 だ2!Z=� 高水準��{

低水準�� �š ち${�7� (�� < ��)!Z=�|b 可能�7�.E��š ち$�Z=�

íß2�E�{�!nopqjr� 努± 水準� 依ƒE��nopqjr� 
�� 選択2

3-+� ��� 確率� �	�! (1 − ��)� 確率� ���íß2!nopqjr� 
�� 選択23

-+�! ��� 確率� �	�! �1 − ���� 確率� ���íßE��3 だ2!  0 < �� < �� < 1�

7�! 高� 努± 水準� 選· だ{$.��� 必­2£ 高�Z=�íßE�I—����

�! 高� 努± 水準� 選択E� 方� 高�Z= 量�íß2�E��  

nopqjr� 効ï�! 賃金
4� 得$#�N 得�(
){$! 努±Bï�¸2G�3

£� � � � � 3 だ2!nopq j r � 賃金 � �2 � iÇú 回避 � � 7 � ! �(
)�

�′(
) > 0{� �′′(
) < 0� 満3E£�.E��hijklm�iÇú 中1��7�! 獲

得E� 効ï�!Z={$nopqjr� 支払�3 賃金�¸2G�3NO�7��  
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}~�•€•‚�ƒ„2��-+  

hijklm�nopqjr� 努±�|b�w�.w! 仮�nopqjr� 怠—�


�.�� 選択�23-+� 罰則�4��! 高� 努± 水準� 強制,¬�V.��w��

nopqjr� 高� 努± 水準� 強制,¬$#�V.�L 提�!hijklm� 以D�

?PQtu� 基づ�� 賃金›œ (
	,
�)� 決定E��  

���

	,
�

����	 − 
	� + �1 − ������ − 
�� 

  �. �  ����
	� + �1 − �����
�� − � ≥ �� 

VV� 
	� 高�Z=! 
�� 低�Z=�íß23-+� 賃金�7��63! ���no

pqjr� 留保効ï�7��nopqjr� 参加制œ�D�c�� 数�7�hijk

lm�NO�?PQE��V�?y�›œ 
∗� 
	 = 
� � 満32!nopqjr�i

Çú� 負I�� 固定給.���V�4��nopqjr� 努±�|b 可能� 時!hi

jklm� 固定給� 支払�!iÇú� 全� 負担E�V.�!l レor 効率��iÇú

kqöij´� 達成,#�� 図 3-1 �V#�´‡Î.2� 表23£��7��ê 節�

詳述E��!¥¦ijÇ³jŠ�
5 店�V�›œÙÚ� 該þE��  

 

図 3-1 

 

�� = �� 
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出所 奥野(2008) 

}~�•€•‚�ƒ„E�-+  

hijklm�nopqjr� 努±�|b�w��-+! 固定給� 望62Œ���

�§�$˜!Z=�š�7 ろ�.£%ñ 賃金� 受—�#���7#˜!nopqjr

�I ざI ざ高� 努±� 選·� 努±Bï d� 負担E�4�£ 低� 努± 水準� 選·� 努±

Bï� 負担2��<�� 望62�{$�7��V�4��nopqjr�†‡msˆ

‰oŠ� 阻止E�3™�� 参加制œ� 加^�!Žj•j•‘’ 制œ� 満3E 必要�7

� � ゆ^ � !V � .whi jk lm � 以D�NO?PQtu � 基づ � � 賃金 ›œ

(
	,
�)� 決定E��  

���

	,
�

����	 − 
	� + �1 − ������ − 
��   

�. �  ����
	� + �1 − �����
�� − � ≥ ��, 

����
	� + �1 − �����
�� − � ≥ ����
	� + �1 − �����
�� 

 

図 3-2 

 

出所 神� (2014) 

�� = �� 
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Žj•j•‘’ 制œ�  

��� − ������
	� − ��
��� ≥ � 

. 書wx^�V.��w��V#�E�I ち! 
	 > 
���—#˜�$��V.�õ2

�����6�nopqjr� 努±�|b 不可能�.w! 高�Z=� 出3.w� 賃金


	�PwŒ2! 低�Z=� 出3.w� 賃金�D げ�.�� 「成果d 義」� 必要����

� 績結果�€2�nopqjr� 責任��$¬!& 定�iÇú� 負担,¬�V.�4

�!Žj•j•‘’�Ý]E���7��4��! 参加制œ.Žj•j•‘’ 制œ�

両方� 満3E 範囲� 図 3-2 � 斜線(¡�7�!?y�›œ w ∗� 
	 > 
�� 満3E�ê

節� 詳述E��!¥¦ijÇ³jŠ�Î‡jÏÐŽÑ 店!0Ó’‡jŠ�V�4��

›œÙÚ� 該þE��  

 

3.2 理論分析 

 ê� Slade (1996) �ï��!›œ�ÔÕ�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�Ç³

jŠ�H�ÅoÆÇ�ÔÕ�!š�4��_`�Û ぼE�{�ì�¡¢�õE�  

 

3.2.1  ガソリンスタンド市場について 

›œÙÚ� 選択�!iÇú� 不確í‚!†²³ij´!�
¨©� 投ª!=>��

�’‡jŠ±�š�èé� 要因� 絡S+�3tu�7��  

¥¦ijÇ³jŠK-�-+��
¨©�ª«�ƒ„¬­!%®¯K-.�^��

63!=>���’‡jŠ±�†²³ij´µ¶��<.·š¸'����
5 店�

除w!=>��.D>���°��¥¦ijÄZ�����S›œ� 結˜#��¥¦

ijÄZ�Ý 随2�ÓWø�ùì�žjÆ²njÇÇrö5��š� 2 ê�ÅoÆÇ

�H�-+!Ç³jŠ 経5C� 2 ê�ÅoÆÇÄZ�€E� 残余請求f 1�g��"�

3™=>��� 2 ê�ÅoÆÇ��2�†²³ij´�H� 必要����  

以D! 2 ê�ÅoÆÇ� 焦点�þ���$"#/#�›œÙÚ����¡¢�H�

��Œ�¨�! 2 ê�ÅoÆÇ�‚®�?y�›œÙÚ� 選択�š�4��_`�]

^��{� 見��Œ�  

 

 

                                                   
1 契約的な支払義務を全て果たした後の企業収入の残余を受け取れる権利 
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3.2.2 補完性の定義 

����¡¢�¤��!¥¦ijÄZ! 2 ê�ÅoÆÇ°� 補完‚�ò 要� 要素.

����������� 補完‚�  

Ê 1Ì  •¸[\ 弾±‚  

Ê 2Ì  不確í‚�M¡ 散 

Ê 3Ì  努±� 代替可能‚  

� 3 要素� 基準�–�£�.E��  

2 ê�ÅoÆÇ�‚®. 補完‚��
���� 述べ��  

6­!•¸[\ 弾±‚�¥¦ijZ=.žjÆ²njÇÇröZ=°�<��¥¦

ijZ=.ùìZ=°4�£PwŒ���£2¥¦ij[\�D�#˜!žjÆ²n

jÇÇröZ=� 相€��ùìZ=4�£ 伸Ü�E�.��V.� 言^��  

63!£2 需要� 不確í�! 外ð� 要因 �4��¥¦ij 需要 � 増P23-+�!

¥¦ijZ=� 伸Ü�žjÆ²njÇÇröZ=� 伸˜E.�^�� 例^˜! 高速道

路� 渋滞� 起w3 時��!ùì�E�4�£žjÆ²� 飲食:�³ バž� 購À24�

.E�NïC� 増^���6�!¥¦ijZ=.� 不確í‚� 相��žjÆ²njÇ

ÇröZ=�<��ùì��Z=4�£PwŒ���  

žjÆ²njÇÇrö�7�¥¦ijÇ³jŠ��•mÎÅoÆÇ�æŒ!"V�

� 店員�žjÆ²njÇÇrö� レp 打ち�SH����V.�æ�� 故�žjÆ²

njÇÇröNï 客� 増^�£!¥¦ijÄZ� 限界Bï�= げ�2��� 反€�!

ùì�Ö�H����¥¦ijÇ³jŠ��ÎmÅoÆÇ�æ��ÎmÅoÆÇ�H

����Ç³jŠ�ùì�Ö�H�-+!ùì�Ö� 犠牲�2�¥¦ijÄZ�å±

E� 事� 損失�Pw���6�!¥¦ijÄZ.ùì�°�� 努±� 代替‚�7��  

以=4�!³Çú����!¥¦ijÄZ ‐žjÆ²njÇÇrö5�°� 方�¥

¦ijÄZ ‐ùì�Ö°4�£ 補完 ‚� 高�£�. 仮定E��  

 

3.2.3 マルチタスクモデル 

以D�¡¢�¤���! ２ê�ÅoÆÇ.¥¦ijÄZ�èé� 補完‚�g�-+

�¤—�ómÏ³Çú -nopqjkotu� 想定E��63! 線Ù›œ��S 着cE

� 2�  

                                                   
2 Holstrom and Milgrom(1987)が線形契約のみ考えればよいという正当性を証明
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ómÏ³Çú†Ÿm�ï�3 以D�¡¢�4��õ,#�����!¥¦ijÄZ

�€2� 高� 補完‚�g� 2 ê�ÅoÆÇ� 選択,#3-+�!¥¦ijÄZ�Žj

•j•‘’� 弱Œ�� だろ�.��V.�7��  

†Ÿm�! Holmstrom and Milgrom (1991) �†Ÿm� 手� 加^3ómÏ³Çú†

Ÿm�7��V�†Ÿm��hijklm�¥¦ij 卸Z��!nopqjr�Ç³

jŠ 経5C�7��nopqjr� 2 ��³Çú�g ち! 1 �c�¥¦ijÄZ! 2

�c�ÓWø�ùì�Ö!63�!žjÆ²njÇÇrö 経5�7�.E�� 以D!

LC�³Çú 1!TC�³Çú 2 . 表記E��63!�����V�†Ÿm�¥¦i

j� 界�‚®�+ 致23 制œ� 加^�V.�4�! 有±� 仮û� 得��  

nopqjr�~ 酬� �� + �.¤Œ� ��ÄZ 量! ��Žj•j•‘’ 強度! �� 基�

給� 表I2���� 例^˜! 期待~ 酬額� 等2� 2 ��›œ� 比較23-+! ��P

wŒ ��Y,�nopqjr�Žj•j•‘’�Pw�. 言^��63 �� ゼロ�7�

-+!V#� 受—��nopqjr�hijklm�4�� 全��iÇú� 保障,#

���. 言^�� 逆 � �� ゼロ � 時 �G�K-�HI#!nopqjr�¥¦i jÄ

Z� 残余請求f�g��  

nopqjr� 決定E�ë³Çú� 努± 水準� 

 (� = 1,2.).¤Œ�63!¥¦ij

. 2 ê�ÅoÆÇ�ÄZ 量� �
!ÄZ[\� �
. 表E� 全��Ç³jŠ�ë³Çú�

��� 右D��� 需要� 際2����V�[\ 支配±�Ç³jŠ�1 地!ÅoÆÇ�

良,!’‡jŠ±� 依��2{2Ç³jŠ� 無数�ƒ„2!š�nopqjr£ 戦略

��HW�.$����6�!¥¦ijÇ³jŠK-��0 占� 競争�HI#����  

[\. 努±!ÄZ 量��
Ê 線Ù�7�. 仮定E�Ì� 以D�4�� 仮定,#��  

� = � − �� + 
 + � 

⇔ �
��
��� = �

��
��� − �

��� ���
��� ���

	 �
��
��� + �


�

�� + �

��
��� 

⇔ �
�� = �� − ����� − ����� + 
� + ��
�� = �� − ����� − ����� + 
� + ��

	 

       �~ �!,"�,   " = #�$��� = �
%�� %��
%�� %��� 

�, �, 
�"#/#[\!ÄZ 量! 努± 水準� 表E ベúrm! (�)�l‡ メo³o�H

                                                                                                                                                     
している。 
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列�7�! �� 2 変量正規¡ 布� 従� 誤¸ 項�7��63! ��€•H 列�7�! 正定

値�7�� �
��•€ç 成¡� 需要� 補完‚� 表E 指標.���  

 hijklm�.��!ÄZ 量��|b 可能だ� 努± 
�|b 不可能�7�� 誤¸ 項

��nopqjr�Z=�žjr ロom2w#�� 確率� 要因�7�!hijklm�

nopqjr� 努±� 正確��†²³ij´�w�� 要因�£7�� 誤¸ 項�¡ 散%



�Pw�<š! 確率 � 要素�4� 変W� 左右,#�V..��� �
. �� �M¡ 散%
� �

V#$�4�� 変WE�! 補完‚�–� 指標.��  

nopqjr� 努±Bï� 狭義凸� 数 


�&

2

=
1
2
''�
�


�

�

�
�

�



�

=
1
2
�
� 
�� �

��� ���
��� ���� �


�

�� 

� 表2!V� 時& = ��
���€•H 列�7�! 正定値�7��VV� c�� ≥ 0. 仮定E��

V� 仮定� 片方�³Çú�±�À#�V.�£�& 方�³Çú� 限界努±Bï�D�

�V.���V.�õ2���� c��� 努±� 代替‚�–� 1 �� 指標.���  

����� 線Ù›œ�S�a^��3�nopqjr�ÄZ 量�
�Éñ3 �
�
� 加^!

基� 給�� 足23 額�~ 酬.2� 受—��� �� 正負š ち$£.��! 負�7�-+�

Î‡jÏÐŽÑ:.a^�4�� 例^˜ � = 0, � > 0�7� 時!nopqjr� 固定給

� 受—��!iÇú 中1��hijklm�iÇú� 全� 負担E�Ù.������  

 nopqjr�~ 酬y�  

� = ��� + � 

� 表,#!iÇú 回避��nopqjr� 負� 指数効ï� 数 

 
���� = −
�� (−$�) …(3.1) 

�g�� (3.1)�¤��! $�nopqjr� 絶€�iÇú 回避度 � 表E�V�.wn

opqjr� 確í% 値額 CE �!  

&( = (��� −

�&


2
−
$
2
#�$��� 

 
= ���� − �� + 
� + � −


�&

2

−
$
2
��"� …(3.2) 

.��� (3.2)��6�Ê 期待~ 酬―努±Bï ―iÇúh レミö ムÌ�7��  

iÇú 中1��hijklm� 確í% 値額��  



39 
 

 
� = )� − � − ��*�� − � …(3.3) 

. 表¬�� (3.3)�¤�� ��� 限界Bï� 表E ベúrm�7�� 以D!& 般 ‚� 失I�

��� �� = 0.E��  

HW�³Ž ミj´�ê� 通��7��6­ 第１期�hijklm� ��, ��� 提案2!

nopqjr� 採択 or 拒否� 選択E��£2 採択E���7#˜nopqjr� 第 2

期� 努± 水準
� 決定E� 3�  

hijklm� 総確í% 値額Ê 期待~ 酬―期待žÇr －iÇúh レミö ムÌ�?P

QE�4�� �, �, 
� 決定E�� 以=�V.{$hijklm�  

 
���
�,�,�

���� − �� + 
� −

�&


2
−
$
2
��"� …(3.4) 

subject to  

 
max
�

 {���� − �� + 
� −

�&


2
} …(3.5) 

.��4��HWE�� (3.5)式�nopqjr�Žj•j•‘’ 制œ�7��  

 nopqjr�& 条件�  

 
� − &
 = 0 ⇔ 
∗ = &��� …(3.6) 

(3.6)� (3.4)� 代ÀE�.  

 
���
�,�

���� − �� + &���� −
��&���

2
−
$
2
��"� …(3.7) 

. 書wx^$#��V� 数式(3.7)�?P.��4�� �, �� 決定,#��  


∗ > 0. 仮定E�.!V�?PQtu�& 条件�  

 
C��� − &��� − $Σ� = 0 ⇔ � = +, + $&Σ-� …(3.8) 

and 

 
� − 2�� + &��� = 0 …(3.9) 

.��� 数式(3.8)� (3.9)� 代À2� ����� 解Œ.!  

                                                   
3 努± 水準�はリスクに影響を与えない。これによって不確実性が発生するタイミ
ングと努力水準決定のタイミングの前後は重要性を持たない。 
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�∗ = )2&��, + $&"� − ,*��&� …(3.10) 

V#�?y›œ� 表IE�  

ê 節�¤��!,$�¥¦ijÇ³jŠK-�ßí�+ 致23 仮定�vŒ�  

 

3.2.4 ガソリンスタンド市場に合致した仮定 

(3.10)�]^$#� 値����!¥¦ijK-�?£+ 致23! �� = ��.�� 仮定

�vŒ�hijklm.nopqjr�›œ� 結ぶ-+!"#�³Çú 1 ��E�›

œ�S�7�!³Çú 2 �����›œ�•I,����6�!nopqjr�³Ç

ú 2 �Z=�€E� 残余請求f�g��nopqjr�³Çú 2 �H�3™�• 備�

所有2����V�-+! 2 ê�ÅoÆÇ�‚®� 規œ (��∗, ��∗)�š�4��_`�]

^��{�¡¢E�V.��w��  

V� 仮定�D�� 2 ê�ÅoÆÇ�[\� 外ð��7�.E���6�! 例^˜ž

o‡�K-[\�ÄZE�!.��3V. だ�2{2!¥¦ij�[\� 潜„� 顧客

数� 変Q,¬�V.�žo‡� 需要�kÎr,¬�V..���4�� ２ê�ÅoÆ

Ç� 需要�Fð��7��  

 

3.2.5 最適契約の導出 

¥¦ijÇ³jŠK-�+ 致23 制œ�D�¤��!hijklm�  

 
���
��,��

���� − �� + &���� −
��&���

2
−
$
2
��"� …(3.11) 

.��4� �� = ���D� ��, ��� 選択E�� (�̃
�)� 以D�4��vŒ  

&�� =
1

������ − ����
/
��� −���

−��� ��� 0 = 1
�̃�� �̃��
�̃�� �̃��

2 

V#�ï�� (3.11)� 展開E�.!  

)�� − ����� − ����� + �̃���� + �̃����*�� 

+)�� − ����� − ����� + �̃���� + �̃����*�� 

−
1
2
3�̃����

� + 2�̃������ + �̃����
�4 
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−
$
2

{%����
� + 2%������ + %����

�} …(3.12) 

VV�!c�� 数�  

5���,  ��� = ��+6 − �� + &���- −
�′&���

2
−
$��"�

2
 

.vŒ.!& 条件�  

 75���,  ���
7��

= �� − 2����� − 2����� + �̃���� + �̃���� = 0 …(3.13) 

 75���,  ���
7��

= �̃���� + �̃���� − �̃���� − �̃���� − $%���� − $%���� = 0 …(3.14) 

(3.13)� ������ 整ìE�.!  

 
�� =

�� + �̃���� + �̃���� − 2�����
2���

 …(3.15) 

(3.14)� �� = ��4�!  

 
�̃���� − �̃���� − $%���� − $%���� = 0 …(3.16) 

. 書wx^$#�� (3.15)� (3.16)� 代ÀE�.!  

 �̃��
2���

+�� − �2��� − �̃����� + �̃����- − �̃���� − $�%���� + %����� = 0 …(3.17) 

(3.17)� ������ 解Œ.!  

��∗ =
�̃��+�� − �2��� − �̃�����- − 2���$%����

2�����̃�� + $%��� − �̃���
  

 
=
�̃��+�� − �2��� − �̃�����- − 2���$%����

8
 …(3.18) 

.���VV� 二 条件{$ 8 > 0�7�� (3.18)����!ë 変数����V#� 微

¡E�. 以D� 結果� 得$#��  

���

����
= − ���̃���

�
< 0   ���

����
= − �������

�
< 0  ���

���
= 0  ���

����
= 0  ���

����
= 0 

1. •¸[\ 弾±‚ ���� 増加E�.³Çú 1 �Žj•j•‘’ ��� 減少E�  

2. ³Çú°� 誤¸�M¡ 散%��� 増加E�.³Çú 1 �Žj•j•‘’ ��� 減少

E�  

3. ³Çú 1 �Žj•j•‘’ ��� ��,���, %���_`,#�� . 
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3.2.6 最適契約とタスクの関係 

仮定�D�¤—�?y›œ�L 節�e�34��!ê� 通�.���  

��∗ =
�̃��+�� − �2��� − �̃�����- − 2���$%����

2�����̃�� + $%��� − ����9
  

&: = ��̃
�� = &�� 

得$#� 結果� 以D� 通����  

 �� = ��.�� 仮定�D�  ⅰ)b���PwŒ! ⅱ)σ���Pw�.w��?y›œ�D�

�³Çú 1 �Žj•j•‘’ ���Y,Œ���63  ⅲ)a�,b��,σ���³Çú 1 �Žj•

j•‘’� 寄]2���  

 �6�!ë³Çú� 需要.iÇú"#/#� 補完‚� 高� 時!Žj•j•‘’� 低

Œ��! 賃金� 高Œ���.% 時�ÄZ 量� 少�Œ���V#� 補完‚� ３�� 要素

����"#/# 解ûE�. 以D� 通�����  

① •¸[\ 弾±‚� 高� 時Ê ���, ����Pw� 時Ì!³Çú 1 �±�À#�V.�³

Çú ２�ÄZ 量� 落ち込·�26�V..���  

② ë³Çú� 誤¸Ê ��. ��Ì� 相�
 数� 絶€ 値�Pw� 時!nopqjr�Žj

•j•‘ ’ �Y,Œ��� 正� 相 �� 強�-+��!& 方�Z=�Y,Œ�#

˜£�& 方 �Z=£ 落ち込む3™!iÇú� 増^�26�� 逆� 負 � 相 �� 強

�-+��!& 方� 需要�PwŒ�#˜£�& 方 � 需要 �Y,Œ����no

pqjr� 需要�Pw� 方�³Çú�2{å±2�Œ���  

③ 努±� 代替‚���� 得$#� 結果� 曖昧�£�.��� ��� 低Œ! 努±� 代替

‚� 高�-+!nopqjr�³Çú 1 �¤ ろ"{�2�³Çú 2 ˜{�� 時

°�äŒ だろ�� 逆�£2 ��� 高Œ! 努±� 代替 ‚� 高�-+!nopqjr�

³Çú 1 ˜{�� 時°�äŒ だろ��4�� 努±� 代替‚� 増P23-+! 努

±�š ち$�B�E�{� ��� 値�£ 依ƒE�V..���  

³Çú 2 �žjÆ²njÇÇrö�5��7�-+�!³Çú 1 .�•¸[\ 弾±

‚¤4Ü 不確í‚� 補完‚�PwŒ! 努±� 代替‚� 低�� 故� 補完‚�… 面{$ 見

�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 低�. 言^��63!³Çú 2 �ùìÅoÆÇ�

7�-+!¥¦ijZ=.� 補完‚�Y,Œ! 努±� 代替‚� 高��V#�E�I ち!
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高�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�€É2���. 言^��  

 

3.2.7 ガソリン販売契約とインセンティブの関係 

=>��.D>���! 3 ÔÕ�›œÙÚ��­#{�4���
�g�����

以D!ömÎ ァベッr� 右=� 数字�›œ³Žh! 右D� 数字�³Çú 番号� 表2�

����¤›œÙÚ� 詳細����� 第 2 Þ 1 節� 定義� 準­��  

 

Type1:
5 店 


5 店�†²³ij´�4�� 高� 努±� 強制E�V.� 可能�7�3™!iÇú

中1��hijklm�iÇú�E べ� 負担2!nopqjr�� 固定給� 支払�.

��›œ�?y.���V�›œ�¤—�~ 酬� 支払�– 画� ��� = ��� = 0, and �� > 0

. 表¬��  

Type2:Î‡jÏÐŽÑ 店 

Î‡jÏÐŽÑ 店��!hijklm�nopqjr� 努± 水準�|bE�V.�

�w��� 故� 固定給���Œ!� 績� 依ƒ23~ 酬�]^� べw�7��nopq

jr�hijklm{$¥¦ij� 購À2!"� 際�ÄZ[\.“À#[\�¸ 額�

Žj•j•‘’ 強度.���V�›œ�¤—�~ 酬� 支払�– 画� 0 < ���, ��� ≈ ��and 

�� < 0. 表¬��  

Type3:0Ó’‡jŠ  

0Ó’‡jŠ£� 績� 依ƒ23~ 酬� 得��nopqjr� 全��Z=�€2� 残

余請求f�g��V�›œ�¤—�~ 酬� 支払�– 画� ��� ≈ ���, ��� ≈ ��and �� = 0.

表¬��  

 

V#$� 整ìE�.! ��� < ��� ≈ ���, and γ�� > γ�� and 0 = γ�� > γ��.���  

 

3.2.8 努力と契約形態の選択 

¥¦ij�ÄZ�€2�|b 不可能� 努±�ò 要�7�-+! 高�Žj•j•‘’

�g�Î‡jÏÐŽÑ�0Ó’‡jŠ.��3›œÙÚ� 選択,#�E��& 方�|

b 可能� 努±�ò 要�-+!Â½ 所{$E�.
 接��žjr ロom±�Pw�
5

店�›œÙÚ� 方� 魅±��7��V�4��›œÙÚ�‚®�r レoŠ オÎ�a 慮

2�Â½ 所�¥¦ijÇ³jŠ� 経5C�€2�›œ� 打診E��  
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›œÙÚ�ÔÕ.³Çú 1 

³Çú 1 �¥¦ijÄZ��ÎmÅoÆÇ!•mÎÅoÆÇ� ２�� 手��7��

ÎmÅoÆÇ�-+� 顧客.
 接� 接E� 機会�æŒ!63hijklm{$E�.

接客�®�|bE�V.� 難2���6�!ÎmÅoÆÇ�� 接客�€2��|b 不

可能� 努±�ò 要�7��"# ゆ^!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 高�Î‡jÏ

ÐŽÑ 店�0Ó’‡jŠ��ÎmÅoÆÇ�!Žj•j•‘’� 低�
5 店��†²

³ij´� 容易�•mÎÅoÆÇ�H� 傾á�7�. 言^��  

 

›œÙÚ�ÔÕ.³Çú 2 

¥¦ijÇ³jŠ� 2 ê��ÅoÆÇ�!Â½ 所� 周辺地域�¥¦ij� 需要!"

2� 2 ê��ÅoÆÇ� 需要�a 慮23=�!V#� 決定E��"�4�� 2 ê��

ÅoÆÇ�Z=�nopqjr� 帰JE�3™!hijklm�.���V#$��

Ö��2�76�� 心���4�� 思^��2{2��$V� 2 ê�ÅoÆÇ�4�

集客� 結局 1 ê�ÅoÆÇZ=�á=�����3™!hijklm�.��£ 2 ê

��ÅoÆÇ� 選択�ò 要事項.����7�� 以DëÔ 2 ê�ÅoÆÇ.›œÙÚ

��
���� 記述E��  

 

ùì  

2 ê�ÅoÆÇ� 中�£!ùì�¨�|b 不可能� 努±�ò 要.���ùì�®�

数値� 測#�I—����3™!Â½ 所�.��� (
5 店�7��£ )努± 水準�|

b2�Œ��ùìÅoÆÇ�®�¥¦ijÄZ� 需要�£ 寄]E���!nopqj

r�®� 高�ùì�Ö�Ó 発��H��<2��$! 高�¥¦ijÄZ�Žj•j•

‘’�g�Î‡jÏÐŽÑ 店�0Ó’‡jŠ.��3›œÙÚ� 選択,#�E�� 補

完‚�… 面{$ 見�£!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�Pw�Î‡jÏÐŽÑ�0

Ó’‡jŠ� 補完‚�Y,�ùì�Ö�H�V.�ýþ�7��  

 

žjÆ²njÇÇrö  

žjÆ²njÇÇrö� 経5�! 商¾� 棚卸� 店F�è 子! 記録�š� 見�V.�

�w�3™! 努±�|b� 容易�7��"�3™!
5 店��†²³ij´� 容易�

žjÆ²njÇÇrö��Ö�HI¬�V.�! 高水準� 努±� 強制,¬�V.��

w�� 故�!žjÆ²njÇÇrö�d�
5 店�÷•,#���. 言^�� 補完‚

�… 面{$ 見�£!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 低�
5 店� 補完‚�Pw�ž
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jÆ²njÇÇrö�5��H�V.�ýþ�7��  

 

3.3 実証分析 

L 節�ì�¡¢��!¥¦ijÄZ. 2 ê�ÅoÆÇ�Žj•j•‘’���� 述

べ3�ómÏ³Çú†Ÿm�ì���! 2 ê�ÅoÆÇ� 例.2�d�žjÆ²nj

ÇÇrö 経5.ùì���3�ì�{$ 得$#� 予測�!¥¦ijÄZ�Žj•j•

‘’� 低�
5 店<š•mÎÅoÆÇ�žjÆ²njÇÇrö�÷•2���.V ろ

�æŒ!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 高�0Ó’‡jŠ<š!ÎmÅoÆÇ�ù

ì�H����.V ろ�æ�.��£��7��íî¡¢�c��!ì�{$e{#

3V� 予測�ßí�¥¦ijÇ³jŠ�þ��6��{� 確{™�V.�7��  

 

3.3.1 先行研究の紹介 

Slade(1996)��!¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ� 被ûü 変数!ûü 変数��žjÆ

²njÇÇrö÷•� 有無!ùì�Ö� 有無�š�Ç³jŠ�J‚� 表E 変数�ï�

�! 順序 probit †Ÿm�þ��™3�  

Slade(1996)�¡¢�€ 象.23��! バjúo バoK�� 社�7� Chevron! Esso!

Shell � 3 ��’‡jŠ.ë0Ó’‡jŠ�7��ÅjhmŸo³� 1991 年秋! バj

úo バo� 周辺地域�"#$�’‡jŠ���+– 96 個�¥¦ijÇ³jŠ�€2

�!›œÙÚÛÜÇ³jŠ�J‚��E�Ÿo³� 収集23£��7��€ 象地域�

7� カナダ�� 日�.�'��! 4 ��›œÙÚ�ƒ„E��V#�D 記� 通�!


5 店.Î‡jÏÐŽÑ 店� 中°��›œÙÚ�7� ”Commissioned Agent”�ƒ„E

�3™�7���¤! ”Commissioned Agent”�€ÉE�›œÙÚ� 日���ƒ„2�

�£��! カナダ��?£æŒƒ„E�›œÙÚ�7��  

1. Company Operated (
5 店)    8 個 

2. Commissioned Agent (該þ�2 )   53 個   

3. Lessee Dealer (Î‡jÏÐŽÑ )   31 個 

4. Dealer Owned (0Ó�� )    4 個 
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表 3-1 Slade(1996)� 被ûü 変数 

被ûü 変数 ûü 変数� 意味  

contract(®� 従J 変数) Company Operated ：1 

 Comissioned Agent ：2 

 Lessee Dealer ：3 

 Dealer Owned ：4 

出所：Slade(1996) 

 

表 3-2 Slade(1996)�ûü 変数 

ûü 変数 ûü 変数� 意味 

DIST バjúo バo 都K 中心({$� 距離 

HOURS 5� 時°  

VOL 年°�Z= 量Ê 10�i ッrmÌ  

BAYS ダミo 変数 ùì�2���  ：1 

   ùì�2����  ：0 

CSTR ダミo 変数 žjÆ²njÇÇrö÷•�7�  ：1 

   žjÆ²njÇÇrö÷•���  ：0 

SELF ダミo 変数 •mÎÅoÆÇ�2���  ：1 

   •mÎÅoÆÇ�2����  ：0 

SPLIT ダミo 変数 ÎmÁ•mÎ 両方�2���  ：1 

   片方�SH����  ：0 

Firm１  ダミo 変数 Chevron �’‡jŠ�7�  ：1 

   Chevron �’‡jŠ���  ：0 

Firm2 ダミo 変数 Esso �’‡jŠ�7�  ：1 

   Esso �’‡jŠ���  ：0 

VHAT VOL �Ê DIST, HOURS, BAYS, CSTR, SELF, SPLIT, Firm�, Firm�Ì  

� 回帰23 時� VOL �ì� 値 

Age ¥¦ijÇ³jŠ� 築年数 

出所：Slade(1996) 
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変

数
:con

tract 

補
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回
帰

 
O

L
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表
3-4 

被
û

ü
変

数
:V

O
L

 

 
 

û
ü

変
数

 



数
 

 
 

 
 

 
 

z
値

 

D
IS

T
 

H
O

U
R

S
 

B
A

Y
S

 

C
S

T
R

 

C
W

S
H

 

S
E

L
F

 

S
P

L
IT

 

Firm
�  

Firm
�  

－
1.28** 

0.12*** 

－
0.36*** 

－
0.77*** 

0.40 

－
0.20 

0.50** 

0.97*** 

0.88*** 

－
2.1 

3.3 

－
3.5 

－
2.9 

1.4 

－
0.7 

2.0 

4.1 

3.5 

係数 z値 係数 z値 係数 z
-0.02 -0.8 -0.02 -0.9 -0.02 -1
-0.18 -1.7 -0.18 -1.8 -0.14 -1.1
0.83 0.2 0.69 0.2 3.13 0.5
2.63*** 3.4 2.65*** 3.6 2.44*** 2.9
－2.70* -2.5 －2.71** -2.6 －2.46** -2.2
-0.95 -1 -0.87 -1 -0.85 -1
－1.61** -2.5 －1.62*** -2.6 －1.74*** -2.6
1.04 1.4 1.01 1.4 1.19 1.5
-0.43 -0.6
-0.08 -0.1

0 0.5

2.64 1.2 2.69 1.3 3.05 1.4

84 84 84

(2) (3) (4)
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CONS 0.38 0.5 

Åjhm 数 84  

出所：Slade(1996) 

 

先H 研究�� 結果 

表 3-1! 3-2 � Slade(1996)�íî 結果�7�� Slade � 4 ��›œÙÚ�¡—�¥

¦ijÇ³jŠ�Ÿo³� 収集2��3�!?@��
5 店�Ÿo³� 使ï2�{�

3�V#�!ÅjhmŸo³�¤—�
5 店�šV£ 似34��ÅoÆÇ� 提供2�

��!J‚� 表Eûü 変数š�2�æòM 線‚� 起V2�26�33™�7�� 表 3-1

�¤�� (1)�
5 店� 抜�3 3 ��›œÙÚ�€2� 順序 probit �þ��™3£�!

(2)�0Ó’‡jŠ� 抜�3 2 ��›œÙÚ�€2� (順序)h ロÆッr�þ��™3£

��7�� (2)�0Ó’‡jŠ� 抜�3ì 由�!Åjhm 数� 少��V.�a 慮233

™�7�� 表 3-1 � (3),(4),(5)£0Ó’‡jŠ� 抜����� 表 3-1 � (1),(2)����

° ダミo 変数� 加^��3�!�­#£ 有意���{�3��!��° ダミo� 抜�

3£�� 表� (3)�7�� 表 3-1 � (4),(5)£��° ダミo� 抜����� 表 3-1 � (4)�

¥¦ij�Z= 量 VOL �Fð‚� 仮定23â 定�H�����Z= 量�Fð‚.�!

例^˜! 外ð�� 要因�4�� 従� 員�¥¦ijÄZ�€E�Žj•j•‘’� 増P

23-+!¥¦ijÄZ�å±E�V.�4��¥¦ij�Z= 量£ 増^�����

�{.��£��7��"V�6­!¥¦ij�Z= 量 VOL �€2� 補助回帰�H

�3£�� 表� 3-2 �7��VV� 得$#3 残¸ VHAT � 新3�ûü 変数.2� 加^

3£�� 表 3-1 � (4)�7���¤! VHAT �
 数� 有意���{�3� 表 3-1 � (5)

�¥¦ijÇ³jŠ� 築年齢�ûü 変数.2� 加^3£��7���¤! 築年齢� 公

開2��3��� Chevron . Esso だ—だ�3��! Shell �¥¦ijÇ³jŠ� 抜

����� 築年齢 Age �ûü 変数� 加^3ì 由�! 古�Ç³jŠ<š!ÎmÅoÆÇ!

ùì! 少��Z=! 短�5� 時°�5�2��� 傾á�7� だろ�.�� 仮û�a 慮
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233™�7��2{2��$ 表 3-1 � (5)� 見#˜ü${�4�� 築年齢 Age � 有意

���{�3�åcE� べw� BAYS(ùì ). CSTR(žjÆ²njÇÇrö )�
 数�

7��š ち$£ì� 通�� 符号�7�!{� 相€��
 数�Pw���6�!¥¦i

jÄZ�Žj•j•‘ ’� 低� ”Commissioned Agent”<šžjÆ²njÇÇrö�

÷•2���!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 高�0Ó’‡jŠ<šùì�2��

�V.����  

 

3.3.2 本節における分析方法 

Slade(1996)�íî 方法.%è�!¥¦ijÇ³jŠ� 2 ê�ÅoÆÇ.›œÙÚ

����ì� 通�� 結�� 得$#�{�íîE�� 日��¤—�¥¦ijÇ³jŠ�

›œÙÚ (1)
5 店! (2)Î‡jÏÐŽÑ! (3)0Ó’‡jŠ� 3 �� 被ûü 変数.2�!

¥¦ijÇ³jŠ�J‚.!›œÙÚ���� 順序 probit �þ��™��  

 

3.3.2.1 順序 probit を用いた分析方法 

6­! 順序 probit � 概念� 北村(2007). 別所(2009)� 参a� 解ûE�� 順序選択†

Ÿm��! 被ûü 変数� 何${� 序数� 表,#�� ;個� 選択肢�7�.w! 被ûü 変

数�  

�
 = 1,  2,  3,  ⋯ ⋯ ;  

. 定義E�£�.E��  

V�4��†Ÿm�! 順序��
�—#˜!æ 項選択†Ÿm�ï��¡¢E�V.

��w��2{2! 選択� 順序� 意味�7�-+!"#� 無視23¡¢�E�V.�

â 定方法.2�� 望62Œ���%è�!V#�¹��?Y 2 乗法�â 定E�.! 序

数�7��£�I$­ 基数.2���� 故�!V#£63â 定方法.2��tu�ð

ñ��  

¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ��!  

1) 
5 店 

2) Î‡jÏÐŽÑ  

3) 0Ó’‡jŠ  

� 3 �� 選択肢�7��!V#$� 基数����Œ! 序数��7���§�$!
5

店!Î‡jÏÐŽÑ!0Ó’‡jŠ� 順�¥¦ijÄZ�€E�Žj•j•‘’� 増

PE�{$�7��"V�¡¢�� 順序選択†Ÿm�ï����yz�7�� 順序選
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択†Ÿm� 中�£!.Œ� 順序 probit †Ÿm� 採ïE��V�.w! 被ûü 変数.2

�!  

�!<�$���
 = 1,  2,  3 

�a^���6�!¥¦ijÇ³jŠ ��›œÙÚ�!
5 店�7��$˜ 1!Î‡j

ÏÐŽÑ�$˜ 2!0Ó’‡jŠ�$˜ 3 � 数値�"#/#ä�þ�!V#� 被ûü

変数.E��,$� 順序 probit †Ÿm�¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ�þ��™�.!

被ûü 変数�!<�$���
�ê�4�� 連続潜„ 変数�<�
<��=

 ∗�€É2���.a^�V

.��w��  

�<�
<��=

 ∗= �
� + �
          � = 1,  2,  ⋯ ⋯< 

�
�¥¦ijÇ³jŠ ��J‚� 表Eûü 変数(ベúrm )! �
 � 誤¸ 項�7�� ��


数ベúrm�! ��� 依ƒ2���J‚� 表Eûü 変数.�!3.^˜žjÆ²njÇ

Çrö�÷•2���{!ùì�H����{�š�7��V�.w �<�
<��=

 ∗�!

¥¦ijÇ³jŠ ��!¥¦ijÄZ�€E�Žj•j•‘’ 強度�Pw,� 表E 指標

..$^�V.��w�� 定義�4� 潜„ 変数�|b�w���! 被ûü 変数�!<�$���


�|b�w��V� 2 �� 変数�ê�4���
� 表,#�.a^$#��  

�!<�$���
 = >   ↔   ?��� < �<�
<��=

 ∗< ?�        > = 1,  2, 3 

V�€É�
� 閾値メカ²Ñ ム(threshold mechanism) . 呼˜#����E�I ち!

3 �� 選択肢�í 数� 3 個� 区°�¡ä2�€É,¬#˜4Œ! 区¡E�3™��ê

�4�� 閾値?� < ?� < ?� < ?�� 決™��  

�!<�$���
 = 1   ↔    ?� < �<�
<��=

 ∗< ?�   ↔    ?� − �
� < �
 < ?� − �
� 

�!<�$���
 = 2   ↔    ?� < �<�
<��=

 ∗< ?�   ↔    ?� − �
� < �
 < ?� − �
� 

�!<�$���
 = 3   ↔    ?� < �<�
<��=

 ∗< ?�   ↔    ?� − �
� < �
 < ?� − �
� 

VV�! ?� = −∞,  ?� = ∞�7�� �!<�$���
�7� 値>�> = 1,2,3��.� 確率�! 誤¸ 項

� 累積密度� 数@(A)�ï��!ê�4�� 表¬��  

�
� = ���
 = >|�
� = @�?� − �
�� − @(?��� − �
�) 

@�−∞� = 0,   @�∞� = 1 
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3 だ2! 誤¸ 項� 確率密度� 数.2� 標準正規¡ 布�þ��™3£�� 順序 probit †

Ÿm�7���!  

@�A� = C D�=��=
�

��
 

D�A� = (2�)�
�
�exp (−

A�

2
) 

�7�� �
 �01‚� 仮定,##˜! 全体� 尤度� 個別| 測値� 尤度� 積� 表ßE�

V.��w�� 個別| 測値� 尤度�!  

E
 = (�
�)���(�
�)��� ⋯ ⋯ ⋯ ��
��
��� = F(�
�)���

�

�
�

 

VV�!  

�
� = G
1     選択肢ｊ� 選˜#3-+ (y = j)

0               "# 以外

H 

4��! <個�¥¦ijÇ³jŠ�€E�€ 数尤度� 数�ê�4�� 定義�w��  

lnFE
 = ''�
�ln (�
�)
�

�
�

!



�

!



�

 

V� 式�€2�? 尤法â 定�H�V.�!
 数ベúrm �. 閾値� 値?�,?�� 得�V.

��w��3 だ2!ûü 変数ベúrm� 定数項� 含6#���.w�� 閾値� 値��

ち� 1 �� 識別,#����!"£"£ûü 変数�� 通常定数項� 含™��� Stata

�-+!ûü 変数ベúrm� 定数項� 含6#�� 代I�� 閾値�E べ�â 定,#��  

 

3.3.2.2 パラメーターIの解釈 

â 定,#3 ベúrm �J � 潜„ 変数� 値� 決™��
 数�"(ベúrm �� K番c� 成¡ )�

h‡Ç�â 定,#3.w!ûü 変数�"
(¥¦ijÇ³jŠ i� K番c�J‚ )�PwŒ�#

˜ 潜„ 変数�<�
<��=

 ∗�þ��™ 値�PwŒ��V.�õ2����23���! 被

ûü 変数�!<�$���
£ 「PwŒ 」 �� 傾á�7�V.� 表2�����6�!J‚ �" �
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 数�"�h‡Ç�7#˜!"�J‚� 保有2���Ç³jŠ<š!4�Pw�¥¦i

jÄZ�Žj•j•‘’�€É2���V.���� 限界効果�ûü 変数� 平均� 表

EV.�E#˜!  

7
7�"


���!<�$���
 = >|�L� =
7�
�
7�"


[D�?��� − �L�� − D�?� − �L��]�# 

� 成�1��  

 

3.3.3 データソース 

 Ÿo³�Žj³o  ッrÅŽr gogo.gs(http://gogo.gs/)!n ッ¦s†oÆms ゼ 

‡m オÎ‘kÐmÅŽr (http://www.emg-ss.jp/)�Nï23� gogo.gs �ÅŽr���

��ÅŽr�NïC�¥¦ijÇ³jŠ�}~� 投稿2����"#/#�¥¦ij

Ç³jŠ�›œÙÚ!J‚�Ÿo³� gogo.gs!n ッ¦s†oÆms ゼ ‡m オÎ‘

kÐmÅŽr� 収集23�  

Ÿo³�€ 象�! 東燃ゼ ‡m´moh� 東京都! 神奈川県! 埼玉県! 千葉県� 展

開E� 全¥¦ijÇ³jŠ¤4Ü!%€ 象地域�¤��Ÿo³�À 手�w30Ó’‡

jŠ�¥¦ijÇ³jŠ�+I¬3+– 716 店舗�7��  

 

 

 

 

 

 

 

 

表 3-5 ÅjhmŸo³�¨ 徴 1 

 
5 店 Î ‡ j Ï

ÐŽÑ  

0 Ó ’ ‡

jŠ  

express 
 5 { �

express 

Å j h m

数 

東京都 14 135 37 49 13 186 

神奈川県 16 153 17 82 12 186 

埼玉県 31 95 31 62 31 157 
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千葉県 43 113 31 78 42 187 

+–  104 496 116 271 98 716 

 

表 3-6 ÅjhmŸo³�¨ 徴 2 

 cstr repair cwsh 24hours self Å j h m

数 

東京都 10 53 54 57 66 186 

神奈川県 21 47 76 62 99 186 

埼玉県 29 37 68 43 88 157 

千葉県 26 54 83 59 108 187 

+–  86 191 281 221 361 716 

 

3.3.4 変数定義 

表 3-7 ¥¦ijÇ³jŠ�›œÙÚ� 表E 被ûü 変数 

被ûü 変数 ûü 変数� 意味 

Contract(®� 従J 変数) 
5 店 ：1 

Î‡jÏÐŽÑ  ：2 

0Ó’‡jŠ  ：3 

 

 

 

 

 

 

 

表 3-8 ¥¦ijÇ³jŠ�J‚� 表Eûü 変数 

ûü 変数 ûü 変数� 意味 

Cstr ダミo 変数 žjÆ²njÇÇrö÷•�7�  ：1 

   žjÆ²njÇÇrö÷•���  ：0 

repair ダミo 変数 ùì�2���  ：1 

   ùì�2����  ：0 
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cwsh ダミo 変数 洗ø�2���  ：1 

   洗ø�2����  ：0 

hours ダミo 変数 24 時°5�2���  ：1 

   24 時°5�2����  ：0 

self ダミo 変数 •mÎÅoÆÇ�2���  ：1 

   ÎmÅoÆÇ�2���  ：0 

express ダミo 変数 express ’‡jŠ�7�  ：1 

   express ’‡jŠ���  ：0 

 

被ûü 変数＝¥¦ijÇ³jŠ ��›œÙÚ �!<�$���
.ûü 変数＝¥¦ijÇ³jŠ �

�J‚ (���$
 , $
���$
 , �
�ℎ
 , �
K5
 , ℎ!�$�
 ,
��$
��
)�€2�! 順序h ロÆッr†Ÿm�7

��™3-+� 期待,#�
 数� 符号� 表 3-9 � 通��7��  

 

表 3-9 ëûü 変数� 期待,#� 符号 

ûü 変数 期待,#�
 数� 符号 

cstr － 

repair ＋ 

cwsh �2  

hours �2  

self － 

express － 

 

cstr 


5 店�7�<š¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 低��žjÆ²njÇÇrö�

÷•23-+!žjÆ²njÇÇrö.¥¦ijÄZ�Z=� 補完��7�! 不確í

‚£ 正� 強� 相��õE.a^$#��
5 店以外�Ç³jŠ<šiÇú� 減$"�

.E���!¥¦ij�Z=. 補完��žjÆ²njÇÇrö�÷•� 避—4�.E

��­�7�� 故� 期待,#� 符号�óŽ ナÇ�!V#� 「
5 店<š!žjÆ²n

jÇÇrö�÷•2��� 可能‚� 高� 」.��V.�7��  

repair 

ùì�|b 不可能 � 努±�ò 要 �7��63!¥¦i jÄZ.� 補完 ‚£Y,��
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4��!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 高�Î‡jÏÐŽÑ�0Ó’‡jŠ�ùì

�H�V.�!Ó 発��®� 高�ÅoÆÇ� 提供2�Œ#��­�7�� 従��! 期

待,#� 符号�h‡Ç�7�! 「
5 店以外�Ç³jŠ<š!ùìÅoÆÇ� 提供2�

�� 可能‚� 高� 」.��V.�7��  

cwsh 

洗ø�����! 何£ì���ûü�]^�V�{�3� 洗ø��®��¥¦ij

Ç³jŠ� 従� 員!�6�nopqjr� 労±�B�E£����Œ! 機械�ÓW�

�H��Œ#�.V ろ�æ���! 洗ø.¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’��
 接�

��������.a^$#�� 故� 期待,#� 符号��Œ!
 数� 0 �;Œ��.

予想�w��  

hours 

24 時°5���2�£ 何£ì���ûü�]^�V�{�3� 24 時°5��E#

˜!"�¡Z=� 増^� だろ��! 人件B£{{��"# ゆ^�! 24 時°5���2

� 期待,#� 符号�
 数� 何£���  

self 

Žj•j•‘ ’� 低� 
5 店<š†²³ij´� 容易 �•mÎÅoÆÇ� 提供2!

¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’� 高�"# 以外�Ç³jŠ<š!®� 高�ÎmÅoÆ

Ç� 提供E� だろ��4�� 期待,#� 符号�óŽ ナÇ�7�! 「
5 店<š•mÎÅ

oÆÇ�H���� 可能‚� 高� 」.��V.�7��  

express 

express � 東燃ゼ ‡m´moh�¨�±�À#���¥¦ijÇ³jŠ�7��

「?£E˜�Œ!?£ 簡¹� 操作�!?£w#�� 快y�• 備�! 給¼ÅoÆÇ� 提

供E�V. 」�žj•hr�2��� だ—7�! express 以外�Ç³jŠ. 比べ�!

相€ � � h i j k l m � † ² ³ i j ´ � 強 � � ­ � 7 � � 
 5 店 � < . · š �

express �7�! 東燃ゼ ‡m´moh�¥¦ijÇ³jŠ�� ち!œ 1/3 � express

�7�� express �7�Ç³jŠ� 全�•mÎÅoÆÇ�7��!V�V.�†²³

ij´� 容易�7�•mÎÅoÆÇ� 従� 員�HI¬�V.�! 高水準� 努±� 強制

,¬�3™�7�.a^$#��63!hijklm� 強�†²³ij´D�7��

�!
5 店� express �7�-+�£ ちろ·�V.!Î‡jÏÐŽÑ�¥¦ijÇ³

jŠ� express �7�-+£!"�›œÙÚ.2�� 通常�Î‡jÏÐŽÑ 店. 比べ

� 相€��4�
5 店�;�£��7�.S�¬�� 故�! 期待,#� 符号�óŽ ナ

Ç�! 「4�
5 店�;�<š! express �7� 可能‚� 高� 」.��V.�7���
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¤!þ 然�V.��7��! express � 東燃ゼ ‡m´moh�’‡jŠ�7�3™!

0Ó’‡jŠ�� express �š.��£��ƒ„2���  

 

3.3.5 実証結果 

表 3-10 被ûü 変数:contract 

 (1) (2) 

ûü 変数 
 数       z 値 
 数        z 値 

cstr 

repair 

cwsh 

hours 

self 

express 

tokyo 

kanagawa 

chiba 

－0.9141938*** 

0.4687675*** 

1.285659*** 

－0.2218628* 

1.357685*** 

－3.941518*** 

－5.18 

3.53 

8.46 

－1.66 

7.82 

－15.75 

－0.9128935*** 

0.4832436*** 

1.335312*** 

－0.2731924** 

1.462112*** 

－4.036589*** 

0.2624378* 

0.1729125 

－0.2854485* 

－5.09 

3.60 

8.66 

－2.01 

8.25 

－15.91 

1.66 

1.11 

－1.83 

閾値?� 

閾値?� 

－2.09148 

1.22518 

 －2.385146 

1.049141 

 

 Number of objects: 716 

 Pseudo M�       :0.3912 

(å ) ***� 1%有意! **� 5%有意! *� 10%有意�7��  

 

Stata �ï��! 被ûü 変数＝¥¦ijÇ³jŠ ��›œÙÚ �!<�$���
.ûü 変数＝

¥¦ijÇ³jŠ ��J‚ (���$
 , $
���$
 , �
�ℎ
, �
K5
 , ℎ!�$�
 , 
��$
��
)�€2�! 順序h ロ

Æッr†Ÿm�7��™3� 埼玉県� base group .23 県別ダミo 変数� 加^�{

�3 結果� 表 3-10 � (1)! 加^3 結果� (2)�7�� 県別ダミo 変数��­#£ 5%水

準�£.�� 有意���{�3��!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’��2�! 地域

¸���. 言^��4�� (2)� 結果�€2��! 以D��&za 慮2���  

 

hours 

5%水準�D�� hours �
 数だ—有意���{�3�!£.£. hours �� 期待
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,#� 符号£ì���ûü£]^���{�3�63!â 定結果� 見�£
 数� 相€

��Y,���! hours �ûü 変数��<.·šûü±���. 言^�� 故� hours

� 無視2�26��tu���  

self 

ê�åcE���! self � 除�3ëûü 変数�
 数� 符号� 期待,#��3 符号�

& 致23 点�7��6­! self � 符号条件� 満3,�{�3ì 由����abE��

â 定,#3 self � 符号�h‡Ç�7�V.�"�66 解釈E�. 「0Ó’‡jŠ<š

•mÎÅoÆÇ� 提供2��� 」.��V.���!ü${�ì�. 反2���� 符

号条件� 満3,�{�38 因�! express �_`�7�.a^$#��VV� 東燃ゼ

 ‡m´moh� 「express」’‡jŠ�E べ�•mÎÅoÆÇ�7�!
5 店�<.

·š� express �7�V.� 留意23��í 際�ÅjhmŸo³��! 全 716 �Ç³

jŠ�� ち!•mÎÅoÆÇ�H����.V ろ� 361 個! express ’‡jŠ� 271

個!
5 店� 104 個!
5{� express � 98 個�7�3�V�V.{$£!
5 店

�<.·š� express �7�! express 以外�£•mÎÅoÆÇ� 提供2���Ç³

jŠ� 90 個£7�V.�I{�� 事í.2�
5 店�æŒ� express �•mÎÅo

ÆÇ� 提供2���I—�7�{$!ì��ûü2��3 「•mÎÅoÆÇ�H��

��<š
5 店�7� 可能‚� 高� 」.�� 予想�°X���3I—�� 決2����

2{2��$ self � 符号�h‡Ç����26�3��! express 以外�•mÎÅo

ÆÇ� 提供2���Î‡jÏÐŽÑ 店Á0Ó’‡jŠ�Gw­$#3 結果�7�.a

^$#��  

express 

63% 時� express ��2�! 符号�óŽ ナÇ�2{£ 絶€ 値� 3.94 .Pw�ì 由

£!
5 店�<.·š� express �7�{$ だ.ûüE�V.��w���¤!ûü

変数� 平均値� 評[23 express � 限界効果� 0.5309237 �7�! 「express �7#˜!


5 店�7� 確率�œ 53%=�� 」.�� 結�� 得$#3�  

 

cwsh 

洗ø�
 数� 0 �;Œ�� だろ�. 予想�1���3�2{2 回帰結果� 見� 限�!

cwsh � 符号�h‡Ç�
 数£ 相€��PwŒ! 1%有意�7�{$! 「¥¦ijÄZ�

Žj•j•‘’� 高�0Ó’‡jŠ<š 洗ø�H���� 確率� 高�V. 」� 意味2

����V�8 因� 洗øÅoÆÇ�|b 不可能�… 面�7�33™����{.a^

$#���Œ$ 機械�<.·šÓW� 洗ø�H��Œ#�.��^! 洗ø�LT��



58 
 

æ少��.£nopqjr� 接客�H��­�7��"2� 接客�ú オi•‘o�|

b2�Œ�3™!
5 店���Œ!Žj•j•‘’� 高�Î‡jÏÐŽÑ�0Ó’‡

jŠ� 洗ø�H�<�� 望62�� だ.a^$#���¤!ûü 変数� 平均値� 評[

23 cwsh � 限界効果� －0.1731787 �7�! 「洗ø�H����.!
5 店�7� 確

率�œ 17%D�� 」.�� 結�� 得$#3�  

cstrÁ repair 

?T� cstr . repair �
 数����abE��š ち$£ 1%水準� 有意�7�� 符

号�"#/#óŽ ナÇ.h‡Ç�7�3{$! 「žjÆ²njÇÇrö�÷•2���

<š
5 店�7� 確率� 高Œ!ùì�H����<š!0Ó’‡jŠ�7� 可能 ‚�

高�V. 」� 意味E��V#�6,�ómÏ³Çú†Ÿm�ì�{$ 得$#� 予測.

+ 致E�� 符号条件�����ûü�ì�¡¢� 詳述23��!VV��ab� 値E

�£��
 数� 絶€ 値�7�� cstr � 絶€ 値� 0.914 �7���€2! repair � 絶€

値� 0.468 �7�{$! 他� 変数�
 数. 比較2�£! repair � 絶€ 値� 低�.��

V.�I{�� 1%有意�7�{$ 少�Œ.£
 数� 0 �����! 絶€ 値�Y,�3

™! 素
� 回帰結果� 見�.ùì�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’��76� 寄]2

����4�� 思^��V�ì 由�a^��6­ 留意23���!¥¦ijÄZ�Ž

j•j•‘’ 強度����! ��� < ��� ≈ ���.��ì��ûü�]^$#��3V.�7

��
5 店. 比べ�.!Î‡jÏÐŽÑ.0Ó’‡jŠ�iÇú� 晒,#���3™!

¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�Pw��2{2��$!Î‡jÏÐŽÑ.0Ó’‡

jŠ� 比較23.w! 必­2£ ��� < ������{�3�š ち$£ 不確í�~ 酬�iÇú

� 晒,#���.�� 点��M 通�7�! 両C�Žj•j•‘’ 強度����& 概�

絶€��PY�
� 成�1�.� 言^��{$�7��3 だ2!&(�Î‡jÏÐŽ

Ñ 店 � �hi jklm�†²³ i j ´ � 強Q,#�� � .V ろ �7� !" �-+�

��� < ����7�. 言^��3.^˜ 東燃ゼ ‡m´moh� 「express」 ’‡jŠ�"

#� 該þE��
5 店� express �7�-+� 言�6�£���!Î‡jÏÐŽÑ 店

� express �7�-+! 通常�Î‡jÏÐŽÑ 店. 比べ�hijklm� 強�†²³

ij´D�7���!Ç³jŠ�J‚.2��4�
5 店�"#�;�£�����

7 ろ � � 従 � � !Ç³ jŠ 全体 � � 見#˜ ��� ≤ ��� � 成 �1 � だろ � � ! 必 ­2£

��� < ���. 言^�<š 両C�Žj•j•‘’�Pw�¸�7�.� 言�z#����!

repair �
 数�76�PwŒ�{�3�����{.a^$#��£� 1 ��ì 由.

2��0Ó’‡jŠ�ª�±�7��ª�±� 劣�0Ó’‡jŠ�"£"£ómÏ³

Çú†Ÿm�L 提� 崩#�26�!ÎmÅoÆÇ だ—� 提供E�kj´m³Çú�Ç
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³jŠ�Ÿo³.2�æŒ 見受—$#3� 逆�ª�±� 優位�
5 店� express �Î

‡jÏÐŽÑ 店�žjÆ²njÇÇrö.ùì� 両方�H���� ケoÇ£7�3�

以=�V.�a 慮E�.! repair �
 数�76�PwŒ�{�3V.�£ 納得��Œ�

"2�?T�!ûü 変数� 平均値� 評[23 cstr . repair � 限界効果�"#/#!

0.1231422 . －0.0631431 �7�! 「žjÆ²njÇÇrö�÷•2���.
5 店�

7� 確率�œ 12%=��!ùì�Ö�H����.
5 店�7� 確率�œ 6%D�� 」

.�� 結�� 得$#3�  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
第 4 章 考察・今後の課題 

� 責 窪田悠介s 吉野絢哉 

 

 ����� 2 ��ì�!íî¡¢�H�3� 第 2 Þ� 「›œÙÚ�¥¦ijYZ[

\�]^�_` 」����. 第 3 Þ� 「›œÙÚ�¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’Û

Ü 2 ê�ÅoÆÇ� 決定�]^�_` 」�����7��VV������H�3ì
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�!íî¡¢�ab. 今T� 課u� 述べ��  

 第 2 Þ�›œÙÚ�¥¦ijYZ[\�]^�_`�����!
5 店."# 以外

�›œÙÚ� 比較E�.!
5 店�7�<š¥¦ij[\� 低�.��íî 結果� 得

$#3�V�ì 由� 1 �.2�!
5 店.��›œÙÚ�.�V.� 2 òóopjt

u� 解A,#�V.� 挙げ$#3�V�V.�ì�¡¢{$£ 得$#3 結��7��

,$�›œÙÚ� 3 ÔÕ�¡—3íî¡¢��Î‡jÏÐŽÑ 店�[\� 高Œ!
5

店.0Ó’‡jŠ�°�[\¸� 見$#��V.�õ,#3�V� 要因.2��Î‡

jÏÐŽÑ 店¨ 有�Î‡jÏÐŽÑ:�ƒ„.!0Ó’‡jŠ�“À# 先� 幅広,�

挙げ$#��LC� 可変��Bï� 増PE�3™[\�,$� 高Œ��!TC�4�

[\� 安�“À# 先� 選択�w�3™[\� 安Œ��� 以=�4��!›œÙÚ�g

�èé�¨‚�¥¦ij[\�_`�Û ぼ2���.a^$#���íî¡¢� 今T

� 課u.2��!,$�ë›œÙÚ�š�¨‚�[\�_`�]^����{�ü 確

�2��ŒV.�7�� 先述234��Î‡jÏÐŽÑ:�“À# 先� 制限�š�ò

要� 要因��{�,$�ü 確�2��Œ 必要�7��  

ê� 第 3 Þ����abE��D>�¥¦ijÇ³jŠ�=>�ÃZ.¥¦ijÄ

Z��2�›œ�•IE-+!PwŒ¡—� (1)
5! (2)Î‡jÏÐŽÑ! (3)0Ó’

‡jŠ� 3 ÔÕ�›œÙÚ�7�3�
5 店��hijklm�nopqjr� 努±

�†²³ij´2�EŒ!}~�•€•‚�ƒ„2��3™! 高� 努± 水準�nop

qjr� 強制,¬�V.��w��V�-+� 固定給�• 定E�V.�iÇú 中1�

�hijklm�!iÇú 回避��nopqjr�iÇú� 全� 負担E��� 望62

��& 方�Î‡jÏÐŽÑ &0Ó’‡jŠ��!hijklm�nopqjr� 努±

水準�|bE�V.� 困難�7�!}~�•€•‚�ƒ„E��V�-+!nopq

jr�yz�Žj•j•‘’�]^�3™��!� 績� 連W23~ 酬�]^� べw�

7��V#$�V.{$!
5�¥¦ijÇ³jŠ��†²³ij´� 容易�•mÎ

ÅoÆÇ�!Î‡jÏÐŽÑÁ0Ó’‡jŠ��|b�w��ÅoÆÇ�®�ò 要.

��ÎmÅoÆÇ� 提供,#��� 傾á�7�. 言^��  

2{2"# だ—� 話�@I������yz�Žj•j•‘’�]^�=�¤��!

	
��
�žoŸ‘ okÈj£ò 要�tu�7��3.^˜¥¦ijÇ³jŠ�

�!¥¦ijÄZ� 他�£!žjÆ²njÇÇrö�ø�ùì�š� 2 ê�ÅoÆÇ

� 提供,#���-+�7��ë¥¦ijÇ³jŠ� 提供2��� 2 ê�ÅoÆÇ�

ÔÕ�!3 だ闇雲� 選択,#���I—�����yz�žoŸ‘ okÈj�D�!

ë›œÙÚ� 相É� 選択��,#�����7�� 3 Þ� 第 2 節��!ë 2 ê�Åo
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ÆÇ.¥¦ijÄZ.� 補完‚�åc23�ómÏ³Çú†Ÿm{$e{#3 結��!

¥¦ijÄZ.� 補完 ‚� 高� 2 ê�ÅoÆÇ�!¥¦ijÄZ�Žj•j•‘’�

D げ�26�.��£��7��"# ゆ^! 補完‚� 高�žjÆ²njÇÇrö�d

�
5 店�! 補完‚� 低�ùì�Ö�Î‡jÏÐŽÑÁ0Ó’‡jŠ� 提供,#��

� 傾á�7�. 言^��  

 íî¡¢��!ì�{$e{#3V#$� 予測�ýþ‚� 順序 probit �ï�� 検î

23�íî 結果��ì� 通�!
5�¥¦ijÇ³jŠ��•mÎÅoÆÇ�žjÆ

²njÇÇrö�ÅoÆÇ� 提供2��� 確率� 高6�!Î‡jÏÐŽÑ 店Á0Ó’

‡jŠ��ÎmÅoÆÇ�ùì� 提供2��� 確率� 高6�.�� 結�� 得$#3�  

 23��� 以=�V.{$!nopqjr�yz�Žj•j•‘’�]^�3™�

�!yz�~ 酬›œ�• 定E�V.�£ ちろ·�V.!ë›œÙÚ� 見+�3yz�

žoŸ‘ okÈj�•–E� 必要�7�. 言^��"2�íî¡¢� 結果{$!ß

í�¥¦ijÇ³jŠ��6,�!yz�Žj•j•‘’�]^�3™�›œÙÚÛ

ÜžoŸ‘ okÈj�í 践,#���V.� 確{™$#3��7�� 今T� 課u.

2������� 東燃ゼ ‡m´m －h� 限定2�íî¡¢�H�3�!V� 範囲�

,$� 広げ�¥¦ijÇ³jŠK- 全体�€ 象�íî¡¢�2��Œ 必要�7��  
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おわりに 

 

我é�¥¦i jK-� � � �€ 象 �23��›œÙÚ.[\ � � 
 � � � � 調べ

�=�¥¦ij�%®¯�7�.��K-¨‚�a 慮2��V.�£7�3� だ�!

V�¥¦ijK-�¡¢V" 我é��” 織lor� 半年° 学習2�w3V.�?£ 活

{¬�4��£��7�3.����Pw��=>D>����¤—��G!†‡m
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ˆ‰oŠ!iÇúkqöij´! 所有f�š�­#£��” 織lor�����3£

��7�!¨�›œ�¤—�†‡mˆ‰oŠ�����þ 時6 だ学習2���{�3

� 点�7�33™�"�.w�lor ゼミ� 5 時° 以= 4 人� 苦戦2��3�� 覚^

����  

学(ð� 度� 知識2{�� 我é� 経済学!.Œ� ミú ロ経済���� 書V�. 思�

3�$˜ 先人� 知恵� 借�� 必要�7�"�3™� 先H 研究� 不可欠�7��"# 故

�º 粋� 興味�7�V.�7��£"#����������� 先H����—#˜

¤¤4" 「�� 」. 呼べ�£��“= げ$#���63"�4����� 運4Œ 見�

{�3.2�£"����íî¡¢����I#���Ÿo³� 日�� 集™�V.�

�{�{� 困難�-+�7�� 専)�� 研究所�7���$˜ 必要�Ÿo³� 集™�

V.� 容易だろ��"V�£��� 学ð.2�� 限界�7��  

" �4� � 制œ�7�� �$£ 我é�Ó¡3 ち � 学 · だV.� 活{¬�r ピッú

�������� 先H��� 見�—!"#�íîE�3™�Ÿo³�Ó¡3 ち� 集™!

"2�&����� 書w= げ�V.��w3�"#� 今年ノo ベm 経済学賞� 受賞2

3 Jean.Tirole 氏����4�� 偉P�£������2�£ 1 ����.2�! 決

2� 恥���£��“=�����. 思��ßà¡¢!ì�¡¢!íî¡¢�& 貫‚

� ごåc�3 だw��$! ご& 読�3 だ—#˜. 思��"2�"V{$ 我é��” 織

lor�V����{—3ý 協��� 熱意� 伝I#˜ 幸��7��  
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